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Prefacio

Nao caminhes a minha frente; posso ndo saber sequir-te.
Nao caminhes atrds de mim; posso ndo saber guiar-te.
Caminha ao meu lado e sé meu amaigo.

Atribuido a Albert Camus

Divorcio, adogao, migracio, violéncia. Hoje em dia é provavel que
qualquer crianga venha a ter algum tipo de contacto com o sistema
judicial. Para muitas delas, é uma experiéncia muito desagradavel,
quando podia e devia nao o ser se fossem removidos grande parte
dos obstdculos e fontes de tensdo desnecessaria. Embora tenham
sido estabelecidos, com éxito, principios fundamentais a nivel inter-
nacional e europeu, ndo se pode afirmar que a justica esteja sempre
adaptada as criancas e aos jovens. Ao responder diretamente a uma
ampla consulta promovida pelo Conselho da Europa, criancas e
Jjovens deram conta, efetivamente, de uma desconfianca generalizada
no sistema e apontaram muitas deficiéncias, tais como ambientes
intimidatoérios, falta de informacdo e de explicacdes adequadas a
idade, fraca abordagem em relacido a familia, bem como processos
que ora sao demasiado longos ora, pelo contrario, sio demasiado
expeditos.

O Conselho da Europa adotou as diretrizes sobre a justica adaptada
as criancas com o objetivo especifico de garantir que a justica é
sempre adaptada as criancas, independentemente de quem sejam ou
quais tenham sido os seus atos. Considerando que um amigo € alguém
que nos trata bem, que confia em nés e em quem podemos confiar,
que ouve o0 que temos para dizer e a quem damos ouvidos, que nos
compreende e que compreendemos, e também que um verdadeiro
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amigo tem a coragem de o dizer quando estamos errados e nos apoia
na procura de uma solucdo, um sistema de justica adaptado as
criancas deve esforcar-se por reproduzir estes ideais.

Um sistema de justica adaptado as crian¢as ndo pode «caminhar»
a frente das criangas; ndo pode deixd-las para trds

Um sistema de justica adaptado as criancas trata as criancas com
dignidade, respeito, cuidado e equidade. E acessivel, compreensivel
e fiavel. Ouve as criancas, leva a sério os seus pontos de vista e asse-
gura que os interesses daquelas que ndo se podem exprimir (como os
bebés) também sdo protegidos. Ajusta o seu ritmo ao das criancas:
nao é expedito nem demorado, antes razoavelmente rapido. As dire-
trizes sobre a justica adaptada as criancgas visam garantir tudo isso,
assegurar que todas as criancas tém acesso a justica e sio tratadas
com respeito e de forma adequada.

Atencdo e respetto para com as criancas ajuda a protegé-las

Interrogatoérios repetidos, ambientes e procedimentos intimidatoérios,
discriminacdo: o excesso de praticas deste tipo aumenta a dor e o
trauma de criancas que podem ja estar em grande aflicdo e a necessi-
tar de protecao. Um sistema de justica adaptado as criancas
providencia alivio e conforto; nao inflige mais dor e sofrimento; nao
viola os direitos da crianca. Acima de tudo, as criancas até aos
17 anos — que sejam parte num processo, vitimas, testemunhas ou
infratores — devem beneficiar da chamada abordagem «criancas
primeiro». As diretrizes sobre a justica adaptada as criancas foram
elaboradas para proteger as criancas e os jovens contra a vitimizacgao
secunddria pelo sistema judicial, nomeadamente através da promocao
de uma abordagem global da crianca, baseada em métodos de trabalho
multidisciplinares concertados.

Se um sistema de justica adaptado as criangas ndo deve «caminhar»
a frente das criancgas, também ndo deve «caminhar» atrds

A Europa assistiu a erros tragicos da justica sempre que se atribuiu
aos pontos de vista das criancas um peso desproporcionado, em
detrimento dos direitos das outras partes ou mesmo do interesse
superior da prépria crianca. Nesses casos, o 6timo tornou-se inimigo

Foreword

do bom. Como afirmam as préprias criancas e jovens, a justica adaptada
as criancas ndo deve ser demasiado amigavel nem demasiado
protetora. Nem deve deixar unicamente as criancas o fardo de tomar
decisoes em vez dos adultos. Um sistema adaptado as criancas
protege os mais novos do sofrimento, assegura que tém um lugar e
uma voz, da a devida atencao e interpretacao as suas palavras, sem
colocar em perigo a fiabilidade da justica ou o interesse superior da
crianca. E sensivel a idade, concebido 4 medida das necessidades das
criancas e assegura uma abordagem individualizada, sem estigmatizar
ou rotular as criancas. A justica adaptada as criangas deve promover
um sistema responsavel, solidamente ancorado num profissionalismo
que salvaguarde a boa administracdo da justica e, dessa forma,
inspire confianca a todas as partes e intervenientes num processo.

Um sistema de justica adaptado as criancas estd ao lado das
criangas, oferecendo-lhes a ajuda de profissionais competentes

Os sistemas de justica europeus estao cheios de decisores politicos e
profissionais do direito competentes e dedicados — juizes, agentes da
autoridade, profissionais da satide e do servico social, defensores dos
direitos da crianca, pais e prestadores de cuidados — empenhados em
receber e partilhar orientacoes, de forma a melhorar a sua pratica didria
no interesse superior das criancas. Dado que estes intervenientes
estdo na linha da frente dos direitos da crianca, podendo fazer a
verdadeira diferenca no dia-a-dia das criancas, a presente publicacdo
contém — além do texto central das diretrizes — uma exposiciao de
motivos que inclui exemplos de aplicagdo da jurisprudéncia do
Tribunal Europeu dos Direitos do Homem e exemplos concretos de
boas praticas inspiradas por e para profissionais que lidam com
criancas a nivel do sistema judicial.

A adocdo das diretrizes sobre a justica adaptada as criancas é um
importante passo em frente. Contudo, a tarefa s6 estara completa
quando pudermos assistir as mudancas na pratica. Para consegui-lo,
€ muito importante que as diretrizes sejam promovidas, divulgadas e
acompanhadas, e que sustentem a adoc¢do de politicas a nivel nacional.
Parceiros internacionais essenciais, como a Unido Europeia e a
UNICETF;, estdo ja envolvidos nos primeiros passos para promover as
diretrizes, enquanto varios intervenientes a nivel nacional e a
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sociedade civil se encontram numa fase de sensibilizacdo crescente
para as diretrizes junto das principais partes interessadas.

Espero que a presente publicacdo estimule e facilite a tarefa do maior
nuimero possivel de profissionais e decisores politicos, a nivel nacional
e local, sobre os quais recai a responsabilidade de tornar o sistema de
justica mais adaptado as criancas.

A justica deve ser amiga das criancas. Nao deve caminhar a frente
delas, pois elas podem nao saber segui-la. Nao deve caminhar atras
das criangas, pois ndo € delas a responsabilidade de guid-la. Deve
simplesmente caminhar ao seu lado e ser sua amiga.

0s 47 Estados membros do Conselho da Europa adotaram as diretrizes
sobre a justica adaptada as criancas como uma promessa de justica e
amizade para com todas as criangas. E tempo de congregar esforcos
para honrar essa promessa.

Maud de Boer Buquicchio
Secretdria-geral adjunta
Comnselho da Europa
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Diretrizes

(Adotadas pelo Comité de Ministros em 17 de novembro de 2010,
na 1098. reunido dos Delegados dos Ministros)

Preambulo

O Comité de Ministros,

Considerando que a finalidade do Conselho da Europa é alcancar
uma unido mais estreita entre os Estados membros, nomeadamente
através da promoc¢ao de regras comuns sobre matérias juridicas;

Considerando a necessidade de assegurar a aplicacao efetiva de normas
vinculativas universais e europeias existentes em matéria de protecao
e promocao dos direitos da crianca, incluindo em especial:

e a Convencdo das Nacdes Unidas de 1951 relativa ao Estatuto dos
Refugiados;

¢ 0 Pacto Internacional de 1996 sobre os Direitos Civis e Politicos;

e o Pacto Internacional de 1996 sobre os Direitos Econémicos, Sociais
e Culturais;

¢ a Convencdo das Nac¢oes Unidas de 1989 sobre os Direitos da Crianca;

e a Convencdo das Nagoes Unidas de 2006 sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia;

e a Convencao paraa Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais (STE n.° 5, 1950) (a seguir designada «CEDH»);

e a Convencdo Europeia sobre o Exercicio dos Direitos da Crianca
(STE n.° 160, 1996);

e a Carta Social Europeia (revista) (STE n.° 163, 1996);

e a Convencao do Conselho da Europa sobre as Relacoes Pessoais
respeitantes as Criancas (STE n.° 192, 2003);
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e a Convencdo do Conselho da Europa para a Protecdo das Criancas
contra a Exploracdo Sexual e os Abusos Sexuais (CETS n.° 201,
2007);

¢ a Convencado Europeia em Matéria de Adocao de Criancas (revista)
(CETS n.? 202, 2008);

Considerando que, tal como garantido pela CEDH e em consonancia
com a jurisprudéncia do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, o
direito de qualquer pessoa ter acesso a justica e beneficiar de um
processo equitativo — em todas as suas dimensodes (em especial, o
direito a ser informada, o direito a ser ouvida, o direito a defender-se em
tribunal e o direito a ser representada) — € necessario numa sociedade
democratica e aplica-se igualmente as criancas, tendo em conta a
capacidade destas para exprimirem os seus proprios pontos de vista;

Recordando a jurisprudéncia relevante do Tribunal Europeu dos
Direitos do Homem, as decisoes, os relatérios ou outros documentos
de outras institui¢oes e organismos do Conselho da Europa, incluindo
as recomendacoes do Comité Europeu para a Prevencao da Tortura
e das Penas ou Tratamentos Desumanos ou Degradantes (CPT), bem
como as declaracoes e os pareceres do Comissario do Conselho da
Europa para os Direitos Humanos e vdrias recomendacdes da
Assembleia Parlamentar do Conselho da Europa;

Tendo em conta diversas recomendacdes do Comité de Ministros aos
Estados membros em matéria de direitos da crianca, nomeadamente
a Recomendacdo Rec(2003)5 sobre medidas de retencao dos reque-
rentes de asilo, a Recomendacado Rec(2003)20 respeitante as novas
formas de tratamento da delinquéncia juvenil e ao papel da justica
juvenil, a Recomendacdo Rec(2005)5 sobre os direitos das criancas
que vivem em instituicdes, a Recomendacdo Rec(2006)2 sobre as
regras penitenciarias europeias, a Recomendacido CM/Rec(2008)11
sobre as regras europeias para os delinquentes juvenis sujeitos a
sancoes ou medidas e a Recomendacao CM/Rec(2009)10 respeitante
as diretrizes sobre as estratégias nacionais integradas de protecao
das criancas contra a violéncia;

Recordando a Resolucdo n.° 2 sobre a justica adaptada as criancas,
adotada na 287% Conferéncia de Ministros da Justica Europeus
(Lanzarote, outubro de 2007);
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Considerando a importancia dada a salvaguarda dos direitos da
crianga pelos instrumentos das Nacoes Unidas, nomeadamente:

¢ as Regras Minimas das Nacoes Unidas para a Administracao da
Justica de Menores («Regras de Pequim», 1985);

¢ as Regras das Nac¢oes Unidas para a Protecdo dos Menores Privados
de Liberdade («Regras de Havana», 1990);

¢ 0s Principios Orientadores das Nacoes Unidas para a Prevencao da
Delinquéncia Juvenil («Principios Orientadores de Riade», 1990);

e as Diretrizes das Nacoes Unidas sobre a Justica em Processos que
Envolvem Criancas Vitimas e Testemunhas de Crimes (ECOSOC,
Res 2005/20, 2005);

e a Diretriz do Secretario-Geral das Nacoes Unidas respeitante a
Abordagem das Nacdes Unidas sobre a Justica para Criancas
(2008);

e as Diretrizes das Na¢des Unidas sobre as Modalidades Alternativas
de Cuidado das Criancas (2009);

e os Principiosrelativos ao Estatuto e Funcionamento das Instituicoes
Nacionais de Protecdo e Promocdo dos Direitos Humanos
(«Principios de Paris»);

Recordando a necessidade de assegurar a aplicacio efetiva das normas
vinculativas existentes relativas aos direitos da crianca, sem impedir
que os Estados membros introduzam ou apliguem padrdes mais
elevados ou medidas mais favoraveis;

Remetendo para o Programa do Conselho da Europa «Construir uma
Europa para e com as Criancas»;

Reconhecendo os progressos realizados nos Estados membros
com vista a aplicacdo de uma justica adaptada as criangas;

Tendo em conta, porém, os obstaculos com que as criancas se deparam
a nivel do sistema judicial tais como, designadamente, o direito
inexistente, parcial ou condicional de acesso a justica, a diversidade
e complexidade dos procedimentos e a eventual discriminacdo por
variadas razoes;
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Recordando a necessidade de evitar uma eventual vitimizac¢ao secun-
daria das criancas pelo sistema judicial em processos que lhes digam
respeito ou que as afetem;

Convidando os Estados membros a examinarem as lacunas e os pro-
blemas existentes e a identificarem os dominios nos quais possam ser
introduzidos principios e praticas de justica adaptados as criancas;

Reconhecendo os pontos de vista e as opinides das criancas consultadas
nos Estados membros do Conselho da Europa;

Tendo em conta que as diretrizes visam contribuir para a identificagao
de solucodes concretas relativamente as deficiéncias existentes no
direito e na pratica;

Adota as seguintes diretrizes, para que constituam uma ferramenta
pratica que permita aos Estados membros adaptarem os seus sistemas
judiciais e extrajudiciais aos direitos, interesses e necessidades
especificas das criancas, e convida os Estados membros a garantirem
a sua ampla divulgacio junto de todas as autoridades responsaveis
ou de alguma forma envolvidas na protec¢ao dos direitos da crianca
no dominio da justica.

I. Ambito e objetivo

1. As diretrizes abordam a questao da posicao e do papel, bem como das
opinides, dos direitos e das necessidades da crianca nos processos
judiciais e nos procedimentos alternativos de resolucao de litigios.

2. As diretrizes devem aplicar-se a todas as situacdes em que seja
provavel que as criancgas, por qualquer razdo e em que qualidade
for, tenham de contactar com os organismos e servicos competentes
envolvidos na aplicacdo do direito penal, civil ou administrativo.

3. As diretrizes visam assegurar que, em qualquer processo, todos os
direitos da crianca, entre os quais o direito a informacéo, a repre-
sentacdo, a participacdo e a protecao, sdo integralmente respeitados,
tomando devidamente em consideracdo o nivel de maturidade e
de compreensdo da crianca e as circunstancias do caso. O respeito
pelos direitos da crianca ndo deve pdr em risco os direitos das
demais partes envolvidas.

16

Diretrizes do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre a justica adaptada as criancas

I1. Definicoes

Para efeitos das presentes diretrizes relativas a uma justica adaptada
as criancas (a seguir designadas «diretrizes»), entende-se por:

a. «Crianca», qualquer pessoa com menos de 18 anos de idade;

b. «Pais», a ou as pessoas que exercam responsabilidades
parentais, de acordo com a legislacao nacional. Caso o ou os
pais estejam ausentes ou ja ndo exercam responsabilidades
parentais, pode tratar-se de um tutor ou de um represen-
tante legal,

c. «Justica adaptada as criancas», sistemas judiciais que garantam
orespeito e a aplicacdo efetiva de todos os direitos da crianca
ao nivel mais elevado possivel, tendo em atencao os principios
abaixo enunciados e tomando devidamente em consideracao
o nivel de maturidade e de compreensido da crianca e as
circunstancias do caso. Trata-se, em particular, de uma
justica acessivel, adequada a idade, rdapida, diligente, adap-
tada e centrada nas necessidades e nos direitos da crianca,
respeitadora dos seus direitos, nomeadamente do direito a
um processo equitativo, a participar e a compreender o
processo, ao respeito pela vida privada e familiar, e a integri-
dade e a dignidade.

II1. Principios fundamentais

1. As diretrizes baseiam-se nos principios existentes consagrados
nos instrumentos mencionados no preambulo e na jurisprudéncia
do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem.

2. Estes principios sdo desenvolvidos de forma mais aprofundada nos
pontos seguintes e devem aplicar-se a todos os capitulos das pre-
sentes diretrizes.

17
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A. Participacdo

1. Deve ser respeitado o direito de todas as criancas a serem infor-
madas sobre os seus direitos, disporem de meios adequados de
acesso a justica e serem consultadas e ouvidas nos processos que
lhes digam respeito ou que as afetem. Tal inclui dar o devido valor
aos pontos de vista da crianga, tendo em atenc¢ao a sua maturidade
e eventuais dificuldades de comunicacdo, a fim de que a sua
participacao seja relevante.

2. As criancas devem ser consideradas e tratadas como plenas titulares
de direitos e ter a possibilidade de exercer todos os seus direitos
de uma forma que tenha em conta a sua capacidade para formar
pontos de vista préprios, bem como as circunstancias do caso.

B. Interesse superior da crianca

1. Os Estados membros devem garantir a aplicacio efetiva do direito
das criancas a que o seu interesse superior seja a consideracdo
primordial em todos os assuntos que lhes digam direta ou indire-
tamente respeito.

2. Ao avaliar o interesse superior das criancas as quais 0s assuntos
digam direta ou indiretamente respeito:

a. Os seus pontos de vista e opinides devem ser tidos em devida
consideracao;

b. Todos os demais direitos da crianca, nomeadamente o
direito a dignidade, a liberdade e a igualdade de trata-
mento, devem ser sistematicamente respeitados;

c. Todas as autoridades relevantes devem adotar uma abordagem
abrangente, que tenha em devida conta o conjunto dos inte-
resses em causa, incluindo o bem-estar psicoldgico e fisico
da crianca e os seus interesses juridicos, sociais e econémicos.

3. O interesse superior de todas as criancas, as quais um processo ou um
caso diga respeito, deve ser avaliado e ponderado separadamente,
com vista a conciliar eventuais interesses divergentes das criancas.

4. Se é certo que as decisdes finais sdo, em tltima instancia, da competéncia
e da responsabilidade das autoridades judiciais, os Estados membros
devem, sempre que necessario, concertar esforcos para estabelecer
abordagens multidisciplinares com o objetivo de avaliar o interesse
superior das criangas nos processos que lhes digam respeito.
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C. Dignidade

1. As criancas devem ser tratadas com cuidado, sensibilidade, equidade
e respeito ao longo de qualquer processo ou caso, dando especial
atencao a sua situacao pessoal, bem-estar e necessidades especificas,
respeitando plenamente a sua integridade fisica e psicoldgica. Este
tratamento deve ser-lhes facultado seja qual for a forma como
entraram em contacto com o processo judicial ou extrajudicial, ou
outro tipo de acéo, e independentemente do seu estatuto juridico
e capacidade juridica no ambito de qualquer processo ou caso.

2. As criancas nao podem ser submetidas a tortura ou a penas ou
tratamentos desumanos ou degradantes.

D. Protecao contra a discriminacdao

1. Os direitos das criancas devem ser assegurados sem qualquer
discriminacdo em razdo, nomeadamente, do sexo, raca, cor ou
origem étnica, idade, lingua, religido, opinido politica ou outra,
nacionalidade ou origem social, meio socioeconémico, estatuto do
ou dos pais, perten¢a a uma minoria nacional, riqueza, nascimento,
orientacdo sexual, identidade de género ou outro estatuto.

2. Pode ser necessario conceder protecao e assisténcia especificas a
criangas mais vulnerdveis, tais como criangas migrantes, criancas
refugiadas ou requerentes de asilo, criancas ndo acompanhadas,
criancas com deficiéncia, criancas sem-abrigo ou que vivem na
rua, criancas ciganas e criancas colocadas em instituicoes.

E. Primado do direito

1. O principio do primado do direito deve ser plenamente aplicado as
criancas tal como € aplicado aos adultos.

2. Os elementos de um processo equitativo, designadamente os
principios da legalidade e da proporcionalidade, da presuncao da
inocéncia, o direito a um julgamento justo, o direito a aconselhamento
juridico, o direito de acesso aos tribunais e o direito de recurso
jurisdicional, devem ser assegurados as criancas, tal como o sao
aos adultos, e ndo devem ser reduzidos ou negados sob pretexto de
servir o interesse superior da crianca. Tal aplica-se em qualquer
processo judicial, extrajudicial e administrativo.
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3. As criangas devem ter o direito de acesso a mecanismos indepen-

dentes e eficazes de apresentacido de queixas.

IV. A justica adaptada as criancas antes,

A.

1.
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durante e depois do processo judicial

Elementos gerais da justica adaptada as criancas

1. Informacao e aconselhamento

Desde o seu primeiro contacto com o sistema judicial ou com
outras autoridades competentes (como a policia ou os servicos de
imigracao, de educacdo, sociais ou de saude) e ao longo desse
processo, as criancas e os pais devem ser rapida e adequadamente
informados sobre, nomeadamente:

a. Os seus direitos, em particular os direitos especificos das
criancas relativamente ao processo judicial ou extrajudicial
que lhe diga ou possa dizer respeito, bem como sobre os
instrumentos disponiveis para recorrer contra eventuais
violagoes dos seus direitos, incluindo a possibilidade de
recorrer a um processo judicial ou extrajudicial, ou a outro
tipo de acao. Pode tratar-se de informagdes sobre a duracio
provavel do processo, a possibilidade de interpor recurso
jurisdicional e de recorrer a mecanismos de queixa
independentes;

b. O sistema e os procedimentos em causa, tendo em conta a posicao

especifica que a crianga ocupard e o papel que podera desem-
penhar, bem como as varias fases do processo;

c. Os mecanismos de apoio de que a crianca dispde quando
participa num processo judicial ou extrajudicial;

d. A adequacdo e possiveis consequéncias de um determinado
processo judicial ou extrajudicial;

e. Sempre que aplicavel, a acusacdo ou a sequéncia dada a sua
queixa;
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J- A'hora e olocal dos atos judiciais e de outros acontecimentos
relevantes, designadamente as audiéncias, se disserem
pessoalmente respeito a crianca;

g. A tramitacdo geral e o resultado do processo ou da acéo;
h. A existéncia de medidas de protecao;

i. Os mecanismos existentes de revisdo de decisdes que
digam respeito a crianga;

J- As possibilidades de obter uma indemnizac¢ao junto do infra-
tor ou do Estado pela via judicial, através de um processo
civel alternativo ou por outro meio;

k. A existéncia de servigos (de saude, apoio psicoldgico,
assisténcia social, interpretacdo e traducdo, nomeada-
mente) ou de organizacdes que possam disponibilizar apoio
e meios de acesso a esses servicos, bem como apoio financeiro
de emergéncia, se for o caso;

I. A existéncia de qualquer acordo especifico para proteger, tanto
quanto possivel, o interesse superior das criancas, caso residam
noutro Estado.

2. A informacao e o aconselhamento devem ser prestados as criancas

de forma adequada a sua idade e maturidade, numa linguagem
que possam compreender e que respeite as diferencas de sexo e de
cultura.

3. Por norma, a informacao deve ser prestada diretamente as criancas

e aos pais ou aos representantes legais. A comunicacido da

informacdo aos pais ndo deve substituir-se a comunicagiao da
informacao a crianca.

4. Deve ser disponibilizado e amplamente distribuido material adaptado

as criancas, contendo informacdes juridicas relevantes, devendo
ser igualmente criados servicos de informacio especificamente
dirigidos as criancas, tais como sitios web e linhas telefénicas de
apoio especializados.
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5.

A crianca deve ser informada rapida e diretamente sobre as acusac¢oes
formuladas contra si depois de deduzida a acusacdo. Essa informacao
deve ser fornecida a crianca e aos pais de tal forma que possam
compreender os termos exatos da acusacdo e as suas possiveis
consequéncias.

2. Protecdo da vida privada e familiar

6. A privacidade e os dados pessoais das criancas que estejam ou

9
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tenham estado envolvidas num processo judicial ou extrajudicial,
ou noutro tipo de acdo, devem ser protegidos de acordo com a
legislacao nacional. Tal implica, regra geral, que nao podem ser
disponibilizados ou publicados, em particular na comunicacéo
social, quaisquer informacoes ou dados pessoais suscetiveis de
revelar ou possibilitar indiretamente a divulgacao da identidade
da crianca, nomeadamente a imagem, descricoes detalhadas da
crianc¢a ou da respetiva familia, nomes ou moradas, registos audio
e video, etc.

. Os Estados membros devem evitar as violacoes do direito a
privacidade pela comunicacédo social, referidas na 6 diretriz,
gracas a adocdo de medidas legislativas ou acompanhando a
autorregulacao dos 6rgaos de comunicacao social.

. Os Estados membros devem estabelecer um acesso limitado a
todos os registos ou documentos que contenham dados pessoais
e sensiveis de criancas, em particular nos processos que lhes
digam respeito. Se a transferéncia de dados pessoais e sensiveis
for necessaria, embora tendo sempre em conta o interesse superior
da crianca, os Estados membros devem regular essa transferéncia
em conformidade com a legislacdo relevante em matéria de
protecao de dados.

. A audicdo ou os depoimentos de criangas em processos judiciais
ou extrajudiciais, ou noutro tipo de acdo, devem realizar-se,
preferencialmente e sempre que apropriado, a porta fechada. Por
norma, s6 devem estar presentes as pessoas diretamente envolvidas,
desde que ndo perturbem o depoimento da crianca.
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10. Os profissionais que trabalhem com e para criancas devem observar
as regras estritas de confidencialidade, exceto se tal constituir
um risco para a crianca.

3. Seguranca (medidas preventivas especiais)

11. Em qualquer processo judicial ou extrajudicial, ou noutro tipo de
acdo, as criancas devem ser protegidas contra qualquer risco,
nomeadamente de intimidacdo, de retaliacdo e de vitimizacao
secundaria.

12. Os profissionais que trabalhem com e para criancas devem, sempre
que necessario, ser sujeitos a controlos regulares, de acordo com
a legislacdo nacional e sem prejuizo da independéncia do poder
judicial, de forma a assegurar a sua aptidao para trabalhar com
criancas.

13. Devem ser aplicadas as criancas medidas cautelares especiais
quando o alegado infrator seja um dos progenitores, um membro
da familia ou uma pessoa que cuide da crianca.

4. Formacao de profissionais

14. Todos os profissionais que trabalhem com e para criancas devem
receber a formacdo multidisciplinar necessaria sobre os direitos
e as necessidades das criancas de diferentes grupos etarios, bem
como sobre os processos que melhor se lhes adequam.

15. Os profissionais que tenham contacto direto com criancas devem
também receber formacio sobre as formas de comunicar com
criancas de todas as idades e fases de desenvolvimento, bem
como com criancas em situacdo de particular vulnerabilidade.

5. Abordagem multidisciplinar

16. No pleno respeito pelo direito da crianca a vida privada e familiar,
deve ser encorajada a cooperacdo estreita entre os diferentes
profissionais, com vista a obter um conhecimento global da
crianca e avaliar a sua situagdo juridica, psicolégica, social,
emocional, fisica e cognitiva.
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17. Deve estabelecer-se uma grelha de avaliacdo comum para os
profissionais que trabalhem com e para criancas (tais como
advogados, psicologos, médicos, policias, funcionarios dos servicos
de imigracao, assistentes sociais e mediadores) em processos
judiciais ou noutro tipo de acoes que digam direta ou indiretamente
respeito as criancas, a fim de dar o apoio necessario aqueles que
tomam decisbes, permitindo-lhes, em cada caso, servir melhor os
interesses das criancas.

18. A adocdo de uma abordagem multidisciplinar deve respeitar as
regras profissionais da confidencialidade.

6. Privacao da liberdade

19. Qualquer forma de privacado da liberdade das criancas deve ser uma
medida de ultimo recurso e ter a menor duracdo possivel.

20. Quando seja imposta a privacao da liberdade, as criancas devem,
por norma, ser separadas dos adultos. As criancas devem apenas
ser detidas juntamente com adultos por razoes excecionais e com
base unicamente no interesse superior da crianca. Em qualquer
caso, as criancas devem ficar detidas em instalacdes adequadas
as suas necessidades.

21. Dada a vulnerabilidade das criancas privadas de liberdade e a
importancia dos lacos familiares e da promocado da reintegracao
na sociedade, as autoridades competentes devem garantir o
respeito e apoiar ativamente o exercicio dos direitos da crianca,
tal como estdo consagrados nos instrumentos universais e europeus.
Para além de outros direitos, as criancas devem, em particular,
ter direito a:

a. Manter contactos regulares e significativos com os pais, a
familia e os amigos, através de visitas e de troca de corres-
pondéncia, exceto quando seja necessario impor restricoes
no interesse da justica e no interesse da crianca. As restricoes
a este direito nunca devem ser utilizadas como castigo;

b. Receber uma educacdo adequada, orientacdao e formacao
profissional, cuidados médicos, e gozar de liberdade de
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22.

pensamento, de consciéncia e de religido e de acesso ao
lazer, incluindo educacio fisica e desporto;

c. Aceder a programas que preparem antecipadamente as
criancas para 0 Sseu regresso as respetivas comunidades,
dando-lhes especial atencao no que respeita as suas necessi-
dades emocionais e fisicas, relacdes familiares, habitacao,
escolaridade e perspetiva de emprego e estatuto socioeconémico.

Aprivacdo daliberdade de menores nao acompanhados, incluindo
dos requerentes de asilo e de criancas separadas da famdilia,
nunca deve ser unicamente motivada ou fundamentada na falta
do estatuto de residente.

B. A justica adaptada as criancas

23.

24.

25.

antes do processo judicial

A idade minima de imputabilidade penal ndo deve ser demasiado
baixa e deve ser estabelecida por lei.

As alternativas ao processo judicial, tais como a mediacdo, a
desjudicializacio e a resolucdo alternativa de litigios, devem ser
incentivadas sempre que possam servir melhor o interesse superior
da crianca. O recurso prévio a tais alternativas ndo deve ser
utilizado para criar obstaculos ao acesso da crianca a justica.

As criancas devem ser exaustivamente informadas e consultadas
acerca da possibilidade de recorrerem a um processo judicial ou
a alternativas extrajudiciais. Esta informacdo deve também
explicar as consequéncias possiveis de cada opcao. Deve ser dada
a possibilidade de, com base na informacdo adequada, juridica e
nao so6, escolher entre recorrer a um processo judicial ou a um
mecanismo de resolucdo alternativa de litigios, sempre que este
esteja disponivel. As criancas devem poder beneficiar de aconse-
lhamento juridico e de outros tipos de assisténcia na determinacao
da pertinéncia e da oportunidade das alternativas propostas. No
momento dessa decisdo, devem ser tidos em conta os pontos de
vista da crianca.
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26. As alternativas ao processo judicial devem assegurar um nivel

equivalente de garantias juridicas. O respeito pelos direitos da
crianca, tal como descrito nas presentes diretrizes e em todos os
instrumentos juridicos relevantes sobre os direitos da crianca,
deve ser assegurado da mesma forma em processos judiciais e
extrajudiciais.

C. As criancas e a policia

27. A policia deve respeitar os direitos individuais e a dignidade de todas

as criancas e ter em atencao a sua vulnerabilidade, isto é, ter em conta
a sua idade e maturidade, bem como as necessidades especiais das
criancas que tenham uma deficiéncia fisica ou mental, ou dificuldades
de comunicacao.

28. Sempre que uma crianca seja detida pela policia, deve ser informada

do motivo dessa detencao de forma adequada e numa linguagem
apropriada a sua idade e ao seu nivel de compreensao. As criancas
devem ter a possibilidade de recorrer aos servicos de um advogado
e de contactar os seus pais ou uma pessoa da sua confianca.

29. Salvo em circunstancias excecionais, o ou os progenitores devem

ser informados da presenca da crianca na esquadra da policia e
dados pormenores sobre os motivos pelos quais a crianca foi
detida, devendo ser solicitados a deslocar-se a esquadra.

30. Uma crianca que tenha sido detida ndo deve ser interrogada a

respeito de um ato criminoso, nem lhe deve ser pedido que faca
ou assine qualquer declaracdo que a implique nesse ato, exceto
na presenca de um advogado ou de algum dos progenitores ou, se
nenhum destes estiver disponivel, de outra pessoa da sua confianca.
O progenitor ou o terceiro referido pode ser afastado caso se
suspeite do seu envolvimento no ato criminoso ou caso manifeste
um comportamento considerado de obstrucéo a justica.

31. A policia deve garantir, tanto quanto possivel, que nenhuma

crianca sob a sua custédia é detida juntamente com adultos.

32. As autoridades devem garantir que as criangas sob custodia
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policial sdo mantidas em condicOes seguras e adequadas as suas
necessidades.
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33. Nos Estados membros em que tal seja da sua competéncia, os

magistrados do Ministério Publico devem assegurar a utilizacao
de abordagens adaptadas as criancas durante todo o processo de
investigacao.

D. A justica adaptada as criancas

durante o processo judicial

1. Acesso ao tribunal e ao processo judicial

34. Enquanto titulares de direitos, as criancas devem ter acesso a

vias de recurso para exercerem efetivamente os seus direitos ou
reagir a violacoes desses direitos. A legislacdo nacional deve,
sempre que apropriado, facilitar o acesso ao tribunal das criancas
que tém uma compreensido suficiente dos seus direitos e a
utilizacdo de vias de recurso para proteger esses direitos, com
base num aconselhamento juridico adequadamente prestado.

35. Deve ser removido qualquer obstaculo ao acesso a justica,

nomeadamente os relativos ao custo dos processos ou a falta de
aconselhamento juridico.

36. No caso de determinados crimes especificos cometidos contra

criancas, ou de determinados aspetos do direito civil ou do
direito da familia, o acesso ao tribunal deve, quando necessario,
ser concedido por um determinado periodo de tempo apds a
crianca atingir a maioridade. Os Estados membros sdo incentivados
a rever as respetivas normas relativas aos prazos de prescricao.

2. Aconselhamento juridico e representacio

37. As criancas devem ter o direito a estar individualmente representadas

por um advogado nos processos em que haja, ou possa haver, um
conflito de interesses entre a crianca e os pais ou outras partes
envolvidas.

38. As criancas devem ter acesso a apoio judiciario gratuito, nas

mesmas condi¢des ou em condi¢des mais favoraveis do que os
adultos.
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39. Os advogados que representam criancas devem ter formacao e

conhecimentos sobre os direitos da crianca e matérias conexas,
receber formacdo continua e aprofundada e ser capazes de
comunicar com as criancas de acordo com o seu nivel de
compreensao.

40. As criangas devem ser consideradas como clientes de pleno

direito e os advogados que as representem devem dar relevo a
opinido da crianca.

41. Os advogados devem fornecer a crianca todas as informacoes e

explicacdes necessdrias quanto as possiveis consequéncias dos
pontos de vista e das opinides da crianca.

42. Nos casos em que haja conflito de interesses entre os pais e as

criancas, a autoridade competente deve nomear um tutor ad
litem ou outro representante independente para defender os
pontos de vista e os interesses da crianca.

43. Deve ser garantida a crianca representacdo adequada e o direito

a ser representada de forma independente em relacdo aos pais,
especialmente em processos nos quais estes ultimos, os membros
da familia ou as pessoas que cuidam da crianca sejam os presumiveis
infratores.

3. Direito a ser ouvido e a exprimir a sua opiniao

44. Os juizes devem respeitar o direito das criangas a serem ouvidas

em todos os assuntos que lhes digam respeito ou, pelo menos,
quando se considerar que tém compreensao suficiente dos assuntos
em questdo. Os meios utilizados para esse efeito devem ser
adaptados ao nivel de compreensao e a capacidade de comunicacdo
da crianca e ter em conta as circunstancias do caso. As criancas
devem ser consultadas quanto a forma como desejam ser ouvidas.

45. Devem ser tidos em devida conta aos pontos de vista e as opinides

da crianca, de acordo com a sua idade e maturidade.

46. O direito a ser ouvido € um direito, e ndo um dever, da crianca.
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47. Uma crianca nao deve ser impedida de ser ouvida apenas em

razdo da idade. Sempre que uma crianca tome a iniciativa de
depor num caso que lhe diga respeito, o juiz ndo deve, a nio ser
no interesse superior da crianca, recusar-se a ouvi-la, devendo
ouvir os seus pontos de vista e a sua opinido sobre as matérias
que lhe digam respeito.

48. As criancas devem receber toda a informacao necessaria sobre a

forma de exercer eficazmente o direito a serem ouvidas. Deve
ser-lhes explicado, contudo, que o direito a ser ouvido e a ter em
conta os seus pontos de vista ndo condicionard, necessariamente,
a decisao final.

49. Os acordaos e as decisoes judiciais que digam respeito a criancas,

especialmente as decisdes nas quais os pontos de vista e as opinides
da crianca nao tenham sido considerados, devem ser devidamente
fundamentados e explicados as criancas numa linguagem que
estas possam compreender.

4. Evitar demoras injustificadas

50. Em todos os processos que digam respeito a criancas deve

aplicar-se o principio da urgéncia, de forma a dar uma resposta
rapida e a proteger o interesse superior da crianca, no respeito
pelo principio do primado do direito.

51. Nos litigios de natureza familiar (por exemplo, filiacdo, guarda,

rapto de filhos), os tribunais devem recorrer a diligéncias
excecionais para evitar qualquer risco de consequéncias adversas
para as relacoes familiares.

52. Sempre que necessario, as autoridades judiciais devem considerar

a possibilidade de tomar decisdes provisérias ou decretar medidas
cautelares, as quais devem ser objeto de acompanhamento por
um determinado periodo de tempo e, posteriormente, de revisao.

53. As autoridades judiciais devem, de acordo com a lei, ter a possi-

bilidade de tomar decisoes que sejam imediatamente executoérias
nos casos em que tal seja no interesse superior da crianca.
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54.

55.

56.

57.

58

60

61.
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5. Organizacao dos processos, ambiente adaptado
as criancas e linguagem adaptada as criancas

Em todos os processos, as criancas devem ser tratadas com
respeito pela sua idade, necessidades especiais, maturidade e
nivel de compreensdo, tendo em atencdo quaisquer dificuldades
de comunicacdo que possam ter. Os processos que digam
respeito a criancas devem ser conduzidos num ambiente
nao-intimidatoério e adequado as criancas.

Antes do inicio do processo, as criancas devem estar familiarizadas
com a configuracao do tribunal ou de outras instalacdes e com as
func¢des e os nomes dos funcionarios envolvidos.

Deve utilizar-se uma linguagem adequada a idade e ao nivel de
compreensdo da crianca.

Quando as criancas sejam ouvidas ou inquiridas no ambito de
processos judiciais e extrajudiciais, ou de outro tipo de acdes, os
juizes e os demais profissionais devem relacionarse com elas com
respeito e sensibilidade.

As criancas devem ser autorizadas a fazer-se acompanhar pelos
pais ou, quando apropriado, por um adulto da sua escolha, a
menos que tenha sido tomada uma decisdo fundamentada em
contrario relativamente a essa pessoa.

Na audicao, métodos como, nomeadamente, gravacoes video ou
audio ou audiéncias preliminares a porta fechada, devem ser
utilizados e considerados provas admissiveis.

As criancas devem ser protegidas, tanto quanto possivel, relati-
vamente a imagens ou informacdes que possam prejudicar o seu
bem-estar. Antes de decidir revelar a crianca imagens ou
informacoes potencialmente prejudiciais, o juiz deve aconselhar-
-se com outros profissionais, tais como psicélogos ou assistentes
sociais.

As sessdes de tribunal nas quais participem criancas devem ser
adaptadas ao ritmo e a capacidade de atencéo da crianca: devem
estar previstas pausas regulares e as audiéncias ndo devem ser
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demasiado longas. Para permitir que as criancas participem com
todas as suas capacidades cognitivas e a fim de preservar a sua
estabilidade emocional, devem reduzir-se ao minimo as interrup-
cOes e as distracoes durante as sessdes de tribunal.

62. Na medida do possivel e necessario, as salas de interrogatorio e

de espera devem estar organizadas de forma a criar um ambiente
adaptado as criancas.

63. Na medida do possivel, devem ser criados tribunais (ou secc¢oes

de tribunal), procedimentos e instituicdes especializados para
criancas em conflito com a lei. Tal pode incluir a criagao de
unidades especializadas a nivel da policia, do poder judicial, do
sistema judicial e do Ministério Publico.

6. Provas/depoimentos das criancas

64. Os interrogatorios e arecolha de depoimentos de criancas devem,

tanto quanto possivel, ser conduzidos por profissionais qualificados.
Deve envidar-se todos os esfor¢os para que as criancas prestem
depoimento no ambiente mais favoravel possivel e nas condicoes
mais adequadas, tendo em atencdo a sua idade, maturidade e
nivel de compreensio e quaisquer dificuldades de comunicacao
que possam ter.

65. Deve ser incentivada a prestacao de declaracoes através de meios

audiovisuais de criancas que sejam vitimas ou testemunhas,
respeitando simultaneamente o direito das demais partes
interessadas de contestar o contetdo de tais declaracoes.

66. Quando seja necessario mais do que um interrogatoério, é preferivel

que seja conduzido pela mesma pessoa a fim de assegurar a coeréncia
da abordagem, no interesse superior da crianca.

67. O nimero de interrogatérios deve ser tao limitado quanto possivel e

a sua duracao deve ser adaptada a idade e a capacidade de atencéo
da crianca.

68. Deve ser evitado, tanto quanto possivel, o contacto direto, o

confronto ou a comunicagdo entre a crianga vitima ou testemunha
e o presumivel infrator, a ndo ser que a crianga vitima o requeira.
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69. Em processos de natureza penal, as criancas devem ter a possibi-

lidade de depor sem a presenca do presumivel infrator.

70. A existéncia de regras menos estritas em matéria de prestacido de

depoimento, tais como a dispensa de juramento ou de declaracoes
analogas, ou outras medidas processuais adaptadas as criancas,
nao deve, por si so, retirar valor ao depoimento prestado ou a
prova apresentada pela crianca.

71. Devem ser elaborados e aplicados protocolos de interrogatorio

que tenham em conta as varias fases de desenvolvimento da
crianca, a fim de sustentar a credibilidade do seu depoimento.
Nesses protocolos, devem evitar-se as perguntas direcionadas, a
fim de reforcar a sua fiabilidade.

72. Na perspetiva do interesse superior e do bem-estar da crianca,

um juiz deve poder autorizar que uma crianca nao preste
depoimento.

73. Nunca se deve presumir que os depoimentos e a prova apresentados

por uma crianca sao invalidos ou nao sdo fidveis unicamente em
razao da idade da crianca.

74. Deve ser estudada a possibilidade de recolher os depoimentos de

criancas vitimas e testemunhas em instalagoes especialmente
concebidas e adaptadas as criancas e num ambiente adaptado as
criancas.

E. A justica adaptada as criancas apos o processo judicial

75. O advogado, o tutor ad lztem ou o representante legal da crianca

deve comunicarlhe e explicarlhe a decisdo ou a sentenca numa
linguagem adaptada ao seu nivel de compreensao, e deve dar-lhe
todas as informacdes necessarias sobre eventuais medidas que
possam ser tomadas, tais como apresentar um recurso ou recorrer
a mecanismos independentes de apresentacao de queixas.

76. As autoridades nacionais devem tomar sem demora todas as
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medidas necessarias para facilitar a execucdo das decisdes/
sentencas judiciais que digam direta ou indiretamente respeito a
criancas.
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71.

78.

79

80.
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82.

83.

Antes de a decisdo ser executada, as criancas devem ser informadas,
eventualmente através do seu advogado, tutor ad litem ou repre-
sentante legal, sobre as vias de recurso existentes através de
mecanismos extrajudiciais ou através do recurso aos tribunais.

A execucdo coerciva das decisdes judiciais deve ser uma medida
de tltimo recurso nos litigios de natureza familiar quando envolvam
criangas.

Em processos altamente conflituosos, depois de proferida a decisdo,
deve disponibilizar-se as criancas e respetivas familias orientacao
e apoio, de preferéncia gratuitos, dos servicos especializados.

Deve providenciar-se cuidados de satide especiais e programas
ou medidas de intervencao social e terapéutica adequados, de
preferéncia gratuitos, para vitimas de negligéncia, violéncia,
abusos ou outros crimes; as criancas e as pessoas que lhes
prestam cuidados devem ser rapida e adequadamente informadas
sobre a disponibilidade desses servigos.

O advogado, o tutor ou o representante legal da crianca deve
estar mandatado para tomar todas as medidas necessarias para
pedir indemnizacoes durante ou ap6s um processo de natureza
penal no qual a crianga seja vitima. Quando necessario, os custos
podem ser suportados pelo Estado e recuperados junto do
infrator.

As medidas e as sancdes aplicaveis a criangas em conflito com a
lei devem constituir sempre respostas construtivas e individualizadas
aos atos praticados, tendo em atencao o principio da proporcio-
nalidade, a idade, o bem-estar fisico e mental e o desenvolvimento
da crianca, bem como as circunstancias do caso. Deve ser garantido
o direito a educacdo, a formacdo profissional, ao emprego, a
reabilitacdo e a reintegracao.

Para promover a reintegraciao na sociedade, e de acordo com a
legislacdo nacional, os registos criminais das criancas nao devem
poder ser divulgados fora do sistema judicial assim que estas
atinjam a maioridade. Podem ser permitidas excecdes relativamente
a divulgacdo dessa informacdo em caso de infracdes graves,
nomeadamente por motivos de seguranca publica ou quando
esteja em causa um emprego que implique trabalhar com criancas.
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V. Promover outras acoes adaptadas as criancas

Os Estados membros séo encorajados a:
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a. Promover a investigacdo sobre todos os aspetos da justica
adaptada as criancas, nomeadamente as técnicas de
interrogatério adequadas as criancas e a divulgacao de
informacao e de formacao sobre essas técnicas;

b. Promover o intercambio de praticas e a cooperag¢do a nivel
internacional no dominio da justica adaptada as criancas;

c. Promover a publicacdo e a mais ampla divulgacao possivel
de versoes adaptadas as criancas dos instrumentos juridicos
relevantes;

d. Criar ou, quando necessario, manter e reforcar os gabinetes de
informacao sobre os direitos da crianca, eventualmente ligados
a ordens de advogados, servigos sociais, provedores (da
crianca), organizacdes nao-governamentais (ONG), etc.;

e. Facilitar o acesso das criancas aos tribunais e aos mecanismos
de apresentacdo de queixas e reconhecer e facilitar o papel das
ONG e de outros organismos e instituicoes independentes, tais
como provedores da crianca, que apoiam as criancas para que
tenham acesso efetivo aos tribunais e aos mecanismos indepen-
dentes de apresentacdo de queixas, tanto a nivel nacional como
internacional,

J. Ponderar a criacdo de um sistema de juizes e advogados
especializados para criancas e melhorar o funcionamento
dos tribunais para que possam adotar medidas, nos dominios
juridico e social, favoraveis as criancas e respetivas familias;

g. Desenvolver e facilitar a utilizacdo pelas criangas e pessoas
que atuem em seu nome de mecanismos universais e europeus
de protecdo dos direitos humanos e da crianca, a fim de
alcancar a justica e a protecdo dos direitos, caso nao existam
ou tenham sido esgotadas as vias de recurso nacionais;

h. Tornar os direitos humanos, incluindo os direitos da crianca,
uma componente obrigatoria dos programas escolares, bem
como para os profissionais que trabalham com criancas;
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i. Desenvolver e apoiar sistemas que visem sensibilizar os pais
para os direitos da crianca;

J. Criar agéncias e centros adaptados, multisservicos e inter-
disciplinares, para criancas vitimas e testemunhas, onde
possam ser interrogadas e submetidas a exames médicos
para efeitos forenses, bem como submetidas a uma avaliacdo
aprofundada e beneficiar de todos os servicos terapéuticos
necessarios prestados por profissionais qualificados;

k. Criar servicos de apoio e de informacdo especializados e
acessiveis, tais como consultas em linha, linhas telefénicas
de ajuda e servicos comunitdrios locais gratuitos;

. Assegurar que todos os profissionais relevantes que contactem
com criancas a nivel dos sistemas de justica recebem apoio e
formacao adequados, bem como orientacao pratica, de forma
a garantir e a aplicar adequadamente os direitos da crianca,
em particular quando se avalia o interesse superior da
crianc¢a em todo o tipo de processos que lhe digam direta ou
indiretamente respeito.

VI. Acompanhamento e avaliacao

Os Estados membros sdo igualmente encorajados a:

a. Rever a legislacdo, as politicas e as praticas nacionais, para
assegurar as reformas necessarias a aplicacdo das presentes
diretrizes;

b. Ratificar, com celeridade, caso ainda nao o tenham feito, as
convencdes relevantes do Conselho da Europa relativas aos
direitos da crianca;

c. Rever e avaliar regularmente os seus métodos de trabalho no
quadro da justica adaptada as criancgas;

d. Manter ou criar um enquadramento que inclua um ou mais
mecanismos independentes, consoante o caso, para promover
e acompanhar a aplicacdo das presentes diretrizes, em
conformidade com os seus sistemas judicial e administrativo;
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e. Assegurar que a sociedade civil, em particular as organizacoes,
instituicoes e organismos que visam promover e proteger os direitos
da crianca, participam plenamente no processo de acompanhamento.
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Comentarios gerais

A razao de um novo instrumento

1. Para o Conselho da Europa, a prote¢ao dos direitos da crianca e a
promocdo de uma justica adaptada as criancas sao prioritarias. A
questao da protecao das criancas foi abordada no Plano de Acao
adotado na 3. Cimeira de Chefes de Estado e de Governo do
Conselho da Europa realizada em Varsévia em 2005.

2. Embora existam ja varios instrumentos juridicos a nivel internacional,
europeu e nacional, subsistem lacunas quer na lei quer na pratica,
pelo que os governos e os profissionais que trabalham com
criancas solicitam que lhes sejam dadas orientacdes para assegu-
rar a aplicacao efetiva das normas existentes. Nos célebres processos
V. e T./Reino Unido, dois rapazes de 10 anos que tinham raptado
e agredido até a morte uma crianca de 2 anos foram julgados como
adultos, sob intensa coberturamedidtica. Posteriormente, o Tribunal
Europeu dos Direitos do Homem (a seguir «<TEDH») considerou
que o julgamento tinha sido incompreensivel e intimidatério para as
criangas que, por esse motivo, nao puderam participar eficazmente
nos processos instaurados contra elas, tendo concluido que houve
uma violagdo do artigo 6.° da Conven¢ao Europeia dos Direitos do
Homem (a seguir «CEDH»), que garante o direito a um processo
equitativo. No processo Sahin/Alemanha, o mesmo TEDH consi-
derou que a violacao principal foi o facto de os pontos de vista da
crianga nao terem sido ouvidos e aconselhou o tribunal nacional a
tomar medidas efetivas para assegurar o contacto direto com a
crianga, pois s6 dessa forma o interesse superior da crianca pode
ser salvaguardado.
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3.

Casos como estes podiam ter ocorrido em quase todos os Estados
membros do Conselho da Europa. Ilustram a necessidade de
melhorar o acesso a justica e o tratamento das criancas em processos
judiciais e extrajudiciais, a importancia de aumentar o conhecimento
e de sensibilizar os profissionais que trabalham com criancas
nesses processos, bem como de lhes facultar formacao adequada,
de forma a garantir o interesse superior da crianca e a boa
administracdo da justica.

Contexto

4.

As diretrizes que se seguem sao a resposta direta do Conselho da
Europa a Resolucido n.’ 2 sobre justica adaptada as criancas, adotada
na 28.* Conferéncia de Ministros da Justica Europeus (Lanzarote,
25-26 de outubro de 2007), no sentido de que seja dada uma orientacao
concreta aos Estados membros neste dominio. O Comité de
Ministros incumbiu, por isso, quatro organismos do Conselho da
Europa de preparar diretrizes sobre a justica adaptada as criancas
(a seguir «diretrizes») que proponham solucdes para assistir os
Estados membros no estabelecimento de sistemas judiciais capazes
de responder as necessidades especificas das criancas, de forma a
garantir-lhes o acesso efetivo a justica e o tratamento adequado na
Jjustica, em qualquer dominio: civil, administrativo ou criminal.

Método de trabalho

5.
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Tendo em conta essa perspetiva transversal, o Conselho da Europa
adotou uma abordagem inovadora e integrada, reunindo trés dos
seus principais comités intergovernamentais, em matéria de
direito civil e administrativo (Comité Europeu de Cooperacao
Juridica — CDCJ), de direito penal (Comité Europeu para os
Problemas Criminais — CDPC) e de direitos humanos em geral
(Comité Diretor para os Direitos do Homem — CDDH), bem como
a Comissdo Europeia para a Eficiéncia da Justica (CEPEJ). As
diretrizes foram elaboradas igualmente em cooperacido estreita
com o programa «Construir uma Europa para e com as criangas», que
fez dajustica adaptada as criancas um dos pilares fulcrais da Estratégia
do Conselho da Europa para os direitos da crianca para 2009-2011.

Exposicao de motivos

6. O Conselho da Europa iniciou este trabalho em 2008, com a prepa-

racdo de quatro relatérios de peritos para avaliar os desafios e
obstaculos que as criancas enfrentam no acesso a justica a nivel
nacional, em todos os setores do sistema judicial. Esses relatérios
foram apresentados e utilizados como base para discussdes em
conferéncias de alto nivel do Conselho da Europa realizadas sob os
auspicios da presidéncia sueca do Comité de Ministros («Construir
uma Europa para e com as Criancas — Rumo a uma Estratégia para
2009-2011», Estocolmo, 8-10 de setembro de 2008), e da presidéncia
espanhola do Comité de Ministros («A protecdo das criancas nos
sistemas de justica europeus», Toledo, 12 e 13 de marco de 2009).
As conclusoes dos relatérios e das conferéncias abriram caminho
a elaboracao das diretrizes e forneceram material importante ao
Grupo de especialistas em justica adaptada a criancas (CJ-S-CH),
que foi criado para preparar as diretrizes em 2009-2010.

Processo de elaboracao

7. O referido Grupo de especialistas era composto por 17 especialistas

independentes selecionados pelo Conselho da Europa, em consulta
com o CDCJ, o CDPC e o CDDH, com base nas suas competéncias
pessoais em matéria de direitos da crianca, respeitando simultanea-
mente o equilibrio entre as especializacoes (direito civil e administrativo,
penal e direitos humanos), bem como o equilibrio entre as represen-
tacdes geograficas e entre sexos. Do Grupo faziam parte Seamus Caroll
(Irlanda) — presidente do CDCJ — como presidente, Ksenija Turkovi¢
(Croacia) — nomeada pelo CDPC — como vice-presidente, e Ankie
Vandekerckhove, especialista belga em direitos da crianca, como
perita cientifica.

. O Grupo incluiu juizes, advogados, procuradores, académicos,

psicologos, funcionarios da policia, assistentes sociais e representantes
dos governos dos Estados membros, caracterizando-se, portanto,
pela sua composicao multidisciplinar. Um amplo leque de observadores,
incluindo representantes das principais organizacoes internacionais
intergovernamentais e naogovernamentais, contribuiu também
para o trabalho do grupo.
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9. O projeto das diretrizes e a correspondente exposicao de motivos

foram analisados e aprovados pelo CDCJ durante a sua 852 reunido
plendria, realizada entre 11 e 14 de outubro de 2010, tendo sido
posteriormente transmitidos ao Comité de Ministros para adocao,
em 17 de novembro de 2010. Antes disso, o CDPC e o CDDH
tomaram conhecimento do texto e aprovaram-no nas suas sessoes

Exposicao de motivos

12. Esta consulta foi a primeira experiéncia do Conselho da Europa

de envolver diretamente as criancas e os jovens na elaboracao de
um instrumento juridico e sera alargada a outras atividades
semelhantes, com vista a garantir a participacdo significativa das
criancas e dos jovens no trabalho normativo da Organizacéo. Foi
realizada com o generoso apoio financeiro do Governo finlandés.

plenérias (de 7 a 10 de junho e de 15 a 18 de junho de 2010,

respetivamente). 13. Durante o processo de elaboracdo, foram introduzidas muitas

alteracdes para assegurar que as diretrizes iam ao encontro das
necessidades das criancas e davam resposta aos seus relatos
sobre o sistema de justica. Globalmente, foi feito um esforco
muito genuino para garantir que esses pontos de vista eram tidos
em conta a nivel dos pormenores, do ambito de aplicacdo e da

Consulta das partes interessadas

10. A consulta das varias partes interessadas sobre o projeto das
diretrizes foi assegurada durante todo o processo de elaboracao firmeza das diretrizes.
através da consulta puiblica continua sobre as sucessivas versoes
do texto entre outubro de 2009 e maio de 2010. Em 7 de dezem-
bro de 2009, em Estrasburgo, foi organizada uma audicdo com as
principais ONG internacionais e outras partes interessadas espe-
cializadas em direitos da crianca. Entre janeiro e maio de 2010, a
quarta versio das diretrizes foi apresentada especificamente aos
Estados membros e aos pontos de contacto para que apresentassem
as suas observacdes, bem como a varios parceiros internos e
externos. As observacoes foram depois tomadas em consideracao
pelo Grupo na elaboracdo da versdo final do texto, garantindo
deste modo um processo de adoc¢do transparente e abrangente.

14. Os pontos de vista das criancas foram utilizados, em particular, para:

e Apoiar o alcance e a forma como as diretrizes reconhecem o direito
das criancas a serem ouvidas, a receberem informacdes sobre os
seus direitos, a beneficiarem de representacdo independente e a
participarem efetivamente nas decisoes que lhes digam respeito.
Em todas as seccoes relevantes, a redacao foi reforcada relativamente
a estes aspetos. Por exemplo, agora as diretrizes exigem que 0s
Juizes respeitem o direito das criangas a serem ouvidas sobre todos
os assuntos que lhes digam respeito e que os meios utilizados
sejam adaptados a capacidade de compreensdo e de comunicacio
da crianca e tenham em conta as circunstancias do caso;

e Garantir a inclusdo nas diretrizes de disposi¢cdes adequadas
para que as criangas compreendam e recebam uma reacio
quanto ao valor atribuido aos seus pontos de vista;

Consulta de criancas e jovens

11. Em conformidade com o mandato do referido Grupo de especialistas,
o Conselho da Europa organizou, igualmente em 2010, uma consulta
direta de criancas e jovens sobre justica. Participaram cerca de 30
parceiros de toda a Europa, elaborando, traduzindo e divulgando
um questionario em 11 linguas e organizando grupos de discussao.
Houve exatamente 3721 respostas, de 25 paises, que foram analisadas
pela Dr? Ursula Kilkelly, perita irlandesa em direitos da crianca, e
tidas em conta pelo CJ-S-CH na elaboragao da versio final das diretrizes.
Entre os temas principais estavam a familia, a (des)confianca em
relacdo as autoridades, a necessidade de respeito e a importancia de
ouvir as criancas e os jovens'.

e Reforcar as disposicoes das diretrizes quanto ao apoio a dar as
criancas antes, durante e apds contacto com o sistema judicial. Foi
dada particular atencdo ao papel dos pais e das pessoas em quem as
criangas confiam (por exemplo, ver seccdo sobre as criangas e a policia);

e Sustentar a inclusdo de disposi¢cdes sobre o direito inequivoco de
acesso a mecanismos de apresentacdo de queixas independentes e
eficazes em todos os niveis do sistema judicial, apoiar a especializacdo
de todos os profissionais e exigir formacado qualificada para todos
os profissionais que contactem com criancas no sistema judicial.
Estas questdes foram consideradas centrais para solucionar o
problema da falta de confianca nas autoridades que as criancas

1. O relatério estd disponivel no sitio web: www.coe.int/childjustice. manifestaram durante a consulta;
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* Reforcar as disposicoes relativas a confidencialidade dos contactos
entre os profissionais e as criancas;

e Promover consultas e parcerias com as criancas, quando
necessario, no que respeita ao funcionamento do sistema
judicial para as criancas, bem como a elaboracdo e revisido
de leis, politicas e praticas.

Estrutura e conteudo

15.

16.

44

As diretrizes sdo um instrumento nio vinculativo. Embora o
verbo «dever» seja frequentemente utilizado nas presentes dire-
trizes sempre que principios relevantes sdo retirados de instru-
mentos juridicos vinculativos, quer se trate de instrumentos do
Conselho da Europa quer de outros instrumentos internacionais,
essa utilizacdo condicional ndo deve ser entendida como limita-
dora do efeito juridico do instrumento vinculativo em causa.

As diretrizes baseiam-se em normas internacionais, europeias e
nacionais existentes. O seu fio condutor é o interesse superior da
crianca, dado que tém em conta os principios basicos estabelecidos
na CEDH, a jurisprudéncia pertinente do TEDH e a Convencao
das Nagoes Unidas sobre os Direitos da Crianga. As diretrizes
promovem e protegem, nomeadamente, o direito a informacao, a
representacdo e a participacdo das criancas nos processos judiciais
e extrajudiciais, e dao a crianca um lugar e uma voz na justica,
em todas as fases dos processos. Enquanto ferramenta pratica,
apresentam ainda exemplos de boas praticas e propoem solucoes
praticas para colmatar lacunas e incoeréncias juridicas. Por
exemplo, sdo referidas técnicas especificas para ouvir a crianca
(incluindo no contexto da sala de audiéncias). As diretrizes ndo
sao apenas uma declaracao de principios, antes aspiram a ser um
guia pratico para a aplicagao e o desenvolvimento das normas
vinculativas acordadas internacionalmente.

Exposicao de motivos

17. Em conformidade com o mandato do CJ-S-CH, o texto das

diretrizes estrutura-se em torno de varios principios aplicaveis
antes, durante e ap0s o processo.

18. As diretrizes chamam a atencdo dos Estados membros do

Conselho da Europa que ponderem elaborar legislacdo sobre a
participacdo de criangas em processos judiciais e extrajudiciais
para os principios, as normas e boas praticas reconhecidas nelas
contidoss?.

2. As informacgoes sobre o trabalho do Conselho da Europa em matéria de justica adaptada as
criancas estao disponiveis no sitio web: www.coe.int/childjustice.
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Introducao

19. Aolongo das ultimas décadas, muitas organizacoes publicas e privadas,
provedores, decisores politicos, nomeadamente, tém procurado
garantir que as criancas® tém conhecimento dos seus direitos e
que estes direitos sdo refor¢cados na sua vida quotidiana. Embora
tenhamos recentemente celebrado os 60 anos da CEDH e os 20
anos da Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da
Crianca, a realidade a nivel nacional, regional e internacional
mostra, com demasiada frequéncia, que os direitos da crianca
ainda sio violados.

20. As criancas podem tomar contacto com o sistema judicial e extra-
judicial de muitas formas: quando os seus pais se divorciam ou
entram em conflito pela sua guarda, quando cometem infracdoes,
testemunham crimes ou sdo vitimas de crimes, quando requerem
asilo, etc. As criancas sdo titulares de direitos e, nesse sentido, €
necessario que os processos sejam mais adaptados as criancas
para que estas possam ser apoiadas da melhor forma caso precisem
de recorrer a processos judiciais ou extrajudiciais para proteger
os seus direitos?.

21. Existem muitos obstaculos juridicos, sociais, culturais e econémicos
ao acesso das criancas a justica, o mais importante dos quais é,
provavelmente, a falta de capacidade juridica. E muito frequente
0s pais ou os tutores representarem-nas juridicamente. Mas, muitas
vezes, quando o representante legal ndo quer ou nao pode atuar
em nome delas, e quando as autoridades publicas competentes
nao déo inicio ao processo, as criangas ficam sem forma de defender

3. Pessoas até aos 18 anos de idade.

4. U. Kilkelly, «Youth courts and children’s rights: the Irish experience», Youth
Justice, p. 41: «A Convencao sobre os Direitos da Crianca, adotada em 1989, reforcou
esta protecdo, apresentando um conjunto de normas relativas ao processo equitativo
que reconhecem o direito da crianca a um julgamento justo, mas foram mais longe
ao reconhecerem a necessidade de adaptar o processo judicial as necessidades e aos
direitos da crianga».
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22.

23.

24.

os seus direitos ou de agir contra as violacdes. Nesses casos, se a
autoridade competente ndo nomear um representante especial,
nao podem exercer o direito elementar de levar uma questao a
tribunal, apesar de a CEDH contemplar varios principios funda-
mentais para esse efeito (ver artigo 6.°, que inclui, nomeadamente,
o direito a um processo equitativo). Ainda que a Convencao
preveja direitos humanos para qualquer pessoa, levar um caso a
tribunal é particularmente dificil para as criancas. Nao obstante
o facto de o TEDH ter alguma jurisprudéncia em matéria de direitos
da crianca, os tribunais, quer nacionais quer internacionais,
raramente sdo acessiveis as criancas, e continuam a ser os adultos
quem, habitualmente, inicia os processos em nome delas®.
Consequentemente, a questao do acesso das criancas a justica tem
de ser abordada nas diretrizes sobre justica adaptada as criancas®.

As diretrizes sobre a justica adaptada as criancas visam abordar
a questao do estatuto e da posicdo das criancas e a forma como
sdo tratadas em processos judiciais e extrajudiciais. Contudo,
antes de levar um caso a tribunal, pode ser necessario, no
interesse superior da crianca, recorrer a métodos alternativos de
resolucao de litigios, tais como a mediacao. As presentes diretrizes
abrangem, portanto, os processos judiciais e extrajudiciais.

Destinam-se a estimular o debate sobre os direitos da crianc¢a na
pratica e a incentivar os Estados membros a tomarem medidas
adicionais para tornéa-los realidade e a colmatar as lacunas
existentes. Nao pretendem abordar questoes de direito material
ou afetar direitos materiais das criancas, nem tém natureza
vinculativa. A maioria das diretrizes requer apenas uma mudanca
de abordagem que tenha em conta os pontos de vista e as
necessidades das criancas.

Pretendem igualmente constituir uma ferramenta pratica para
os Estados membros adaptarem os seus sistemas judiciais e
extrajudiciais as necessidades especificas das criancas em
processos penais, administrativos e civeis, independentemente

5. F. Tulkens, «International justice for children», Monografian.’ 3, Publicacoes do Conselho
da Europa, 2009, p. 17-33.

6. Isto € tanto mais necessario quanto as atribui¢des do Grupo de especialistas sobre justica
adaptada as criancas incluem a detecao de lacunas nestas matérias.
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do seu estatuto ou da sua capacidade. Devem também ser utilizadas
em areas muito especificas do direito, tais como a legislacdo em
matéria de protecdo dos jovens, existente em varios Estados
membros.

25. Neste contexto, as diretrizes procuram facilitar a aplicacao dos

principios orientadores da Convencao das Nacoes Unidas sobre
os Direitos da Crianca. Da mesma forma, todos os direitos
estabelecidos na CEDH e confirmados pelo TEDH devem aplicar-se
com igual forca as criancas e aos adultos.

26. Uma vez que o fosso entre estas disposicoes e os direitos efetivos

das criancas € notoério, a exposicdo de motivos faz frequente-
mente referéncia a exemplos de boas praticas, de facto e de
direito, existentes nos Estados membros e na jurisprudéncia.
Esses mesmos exemplos podem ser uma fonte 1til de informacao
e de inspiragao.
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Preambulo

27. As principais organizacgdes internacionais em matéria de direitos
humanos, como as Nacgdes Unidas e o Conselho da Europa, ja
elaboraram importantes normas e diretrizes relativas aos direitos
da crianga que serdo tomadas em consideracdo em local préprio.
O predmbulo menciona as normas particularmente relevantes
neste dominio, sem impedir os Estados membros de introduzirem
ou aplicarem normas mais exigentes ou medidas mais favoraveis.
Insta, igualmente, os Estados membros a ratificarem rapidamente
as convencoes relevantes do Conselho da Europa em matéria de
direitos da crianca. Trata-se de uma medida pratica, dado que
varios destes instrumentos ndo foram ratificados por um grande
nimero de Estados”.

I. Ambito e objetivo

28. O ambito de aplicacdo e o objetivo do instrumento sdo abordados
nos pontos 1 a 3. Como ja foi referido, as diretrizes aplicam-se a
situacoes reguladas pelo direito penal, civil e administrativo e
visam assegurar que todos os direitos da crianca nesses proces-
sos sdo plenamente respeitados, procurando simultaneamente
manter o equilibrio com os direitos das demais partes
envolvidas.

I1. Definicoes

29. A definicao de «crianga» € formulada de acordo com o artigo 1.° da
Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca e com o
artigo 1.°, n.° 1, da Conveng¢do Europeia sobre o exercicio dos direitos
da crianca (STE n.° 160). A CEDH reconhece direitos a qualquer
pessoa e nao exclui as pessoas com menos de 18 anos. Pode haver

7. Documento da Assembleia Parlamentar do Conselho da Europa [AS/Jur (2009)40] sobre
«The specificity and added value of the acquis of the Council of Europe treaty law».
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casos em que uma pessoa com menos de 18 anos nio é considerada
uma crianca, por exemplo nos casos de emancipacao, existentes em
varios Estados membros.

30. A definicdo de «pais», constante da alinea b., abrange todas as
pessoas com responsabilidades parentais, que podem nao ser
sempre 0s pais biologicos, mas também outras pessoas que assumem
responsabilidades parentais, como tutores ou representantes legais.

31. Embora a expressio «justica adaptada as criancas» seja definida
na alinea c., o texto também insiste para o facto de o seu ambito ser
mais vasto do que o sistema e os processos judiciais propriamente
ditos. Abrange todos os profissionais que lidam com criancas
dentro e fora dos processos judiciais. Setores como a policia, os
servicos sociais e de saude mental também sdo responsaveis por
tornar a justica mais adaptada as criancas. As diretrizes procuram
assegurar que os direitos da crianca sdo conhecidos e escrupulo-
samente respeitados por todos esses profissionais.

II1. Principios fundamentais

A. Participacdo®

32. O principio da participacgao, isto €, de que as criangas tém direito
a dizer o que pensam e a manifestar os seus pontos de vista em
todos os assuntos que lhes digam respeito € um dos principios
orientadores da Convencao das Nacdes Unidas sobre os Direitos
da Crianca’. Embora tal ndo signifique que a sua opinido seja
sempre seguida, as diretrizes exigem que as suas opinides sejam

8. Para mais informacdes ver Observacao Geral n.° 12 sobre o direito da crianca a ser ouvida
(CRC/C/GC/12, 1 de julho de 2009) e os comentarios no ponto IV, D, 3, o direito a ser
ouvido. Ver, igualmente, a Recomendacao do Comité de Ministros n.° R (98) 8 sobre a
participacdo das criancas na vida familiar e social, de 18 de setembro de 1998, ponto 4: «a
participacdo é um fator decisivo para assegurar a coesdo social e viver numa democracia,
de acordo com os valores de uma sociedade multicultural e os principios da tolerancia»; n.°
5: «a participacao das criancas é crucial para influenciar as condi¢des das suas préoprias
vidas, dado que a participacdo nao é apenas o envolvimento em instituicoes e no processo
de decisdo mas, acima de tudo, um padrao geral de democracia relevante em todas as
areas da vida familiar e social». Ver, ainda, acérdaos do Tribunal Europeu dos Direitos do
Homem (Grande Seccao) de 16 de dezembro de 1999, T'/Reino Unido, n.° 24724/94, ponto
83, e V./Reino Unido, n.° 24888/94, ponto 85: «[...] O art. 6.°, lido como um todo, garante o
direito do acusado a participar efetivamente no seu processo penal.».

9. Convencao das Nagoes Unidas sobre os Direitos da Crianca, artigo 12.°.
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seriamente tidas em conta e devidamente respeitadas, de acordo
com a sua idade e maturidade e com as circunstancias do caso,
nos termos do direito processual nacional.

33. A referéncia feita a expressido «capacidade de discernimento para

exprimir a sua opinido»" néo deve ser vista como uma limitacao,
mas um dever das autoridades de avaliarem, da forma mais
completa possivel, a capacidade da crianca. Em vez de partir do
principio, demasiado simplista, de que a crianca € incapaz de
formar uma opinido, os Estados devem presumir que uma crianga
tem, de facto, essa capacidade. Ndo cabe a crianca prova-lo. Em
consonancia com a legislacado em matéria de direitos da crianca,
o texto da Parte III, ponto A.2, sublinha a mensagem essencial de
que as criancas sao titulares de direitos.

34. Desaconselha-se os Estados a introduzirem limites de idade norma-

lizados". As Diretrizes das Nacoes Unidas sobre a justica em processos
que envolvem criancas vitimas e testemunhas de crimes referem
também que a idade ndo deve constituir um obstaculo ao direito da
crianca a participar plenamente no processo judicial'?.

35. Nos litigios de natureza familiar, as criancas devem ser incluidas

nas discussdes que antecedem qualquer decisdo que afete o seu
bem-estar presente e/ou futuro. Todas as medidas necessarias
para garantir que as criancas participam no processo judicial
devem ser da responsabilidade do juiz, que deve verificar se as
criancas participam efetivamente no processo e s6 estao ausentes
quando elas préprias se recusam a participar ou quando a sua
maturidade ou nivel de compreensdo nao lhes permite participar.
As organizacoes de voluntarios e os provedores da crianca devem
também desenvolver todos os esfor¢os para garantir que as criancas
participam nos processos de natureza familiar e ndo sdo confrontadas
com factos consumados'.

10. Ibid., art. 12°,n° 1.

11.

12.

13.

Observacao Geral n.° 12 sobre o direito da crianca a ser ouvida, n.os 20 e 21 (CRC/C/
GC/12, 1 de julho de 2009).

Diretrizes das Nacoes Unidas sobre a justica em processos que envolvem criancas vitimas
e testemunhas de crimes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de julho de 2005), n.° 18.

Alguns Estados membros aplicam san¢oes aos pais que ndo honram os acordos relativos
a guarda da criancga e ao regime de visitas, pese embora o facto de que pode ser a crianca
quem se recusa a conformar-se com eles. Noutros Estados, os pais podem ser condenados
a prisao por ndo acatarem uma decisao do tribunal, quando tal poderia ser evitado se a
crianca fosse chama a participar em qualquer decisao tomada a seu respeito.
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Num processo em que o acusado era um menor com um baixo
nivel de compreensdo, o TEDH considerou que «a participacdo
efetiva neste contexto pressupode que o acusado compreende bem
anatureza do processo em julgamento e o que esta em causa para
si proprio, nomeadamente o significado de qualquer pena que
possa ser imposta. Tal significa que deve ser capaz de compreender
o sentido geral do que é dito no tribunal, se necessario com a
assisténcia, por exemplo, de um intérprete, de um advogado, de
um assistente social ou de um amigo. O réu deve ser capaz de
acompanhar o que é dito pelas testemunhas de acusacgao e, caso
tenha representantes, de explicar aos seus proprios advogados a
sua versao dos acontecimentos, de chamar a atencdo para quaisquer
declaracoes das quais discorde e de os informar sobre quaisquer
factos que devam ser invocados em sua defesa.»“. Além disso, é
«essencial que seja julgado num tribunal especializado que seja
capaz de fazer uma apreciacdo global e tomar devidamente em
consideracdo as limitacdes que o réu possa ter, bem como de
adaptar os seus procedimentos em conformidade.»".

Igualmente no processo Sahin/Alemanha, o TEDH concluiu
que, em matéria de guarda de menores, «seria ir longe demais
dizer que os tribunais nacionais tém sempre de ouvir a crianca em
juizo quando esteja em causa o direito de visita de um progenitor
que ndo tenha a guarda do filho, mas tal depende das circunstancias
especificas de cada caso, tendo em devida conta a idade e a
maturidade da crianca em causa.»'.

Por ultimo, noutro processo em matéria de guarda de menores,
Hokkannen/Finldndia, o TEDH considerou que uma rapariga
de 12 anos tinha «maturidade suficiente para que a sua opinido
seja tida em conta, pelo que as visitas nio devem ser autorizadas
contra a sua vontade.»".

14. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Quarta Sec¢do), acérdao de 15 de junho de 2004,

S.C./Reino Unido, n.° 60958/00, ponto 29.
15. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, bid., ponto 35.

16. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Seccao), acérdao de 8 de julho de 2009,

Sahin/Alemanha, n.° 30943/96, ponto 73.

17. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Sec¢io), acérdao de 23 de setembro de 1994,

Hokkanen/Finlandia, n.° 19823/92, ponto 61.
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B.

36

37

38

18.

Interesse superior da crianca

. O interesse superior da crianca deve ser a consideracao primordial
em todos os processos que digam respeito a criancas. A avaliacao
da situacao deve ser feita com precisdo. As presentes diretrizes
promovem o desenvolvimento de métodos multidisciplinares de
avaliacdo do interesse superior da crianca, reconhecendo que se
trata de um exercicio complexo. Tal avaliacdo torna-se ainda
mais dificil quando esse interesse tem de ser conciliado com o
interesse das demais partes envolvidas, tais como outras criancas,
pais, vitimas, etc. Tal deve ser feito com profissionalismo e caso a
caso.

O interesse superior da crianca deve ser sempre tomado em
consideracdo em conjugacao com outros direitos da crianca
como, por exemplo, o direito a ser ouvida, o direito a ser protegida
contra a violéncia, o direito a ndo ser separada dos pais, etc.'8.
A abordagem global tem de ser a regra.

. E surpreendente que o principio do «interesse superior» seja tdo
pouco utilizado nos processos judiciais de jovens, ao contrario do
que sucede em matéria de direito da familia. H4 uma tendéncia
preocupante, em muitos Estados membros do Conselho da
Europa, para se tratar os menores delinquentes como adultos®.
E evidente que ha que respeitar os direitos de todas as criancas,
incluindo os direitos das criancas que violam a lei. Uma abordagem
estritamente punitiva ndao é conforme com os principios orientadores
da justica relativa aos jovens, tais como sao formulados no artigo 40.°
da Convencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianca?.
As intervencoes de natureza mais socioeducativa sdo muito mais
consentaneas com este instrumento e, além disso, ja demonstraram
ser mais eficazes na pratica®.

Para sugestoes praticas, ver Diretrizes do ACNUR sobre a determinacdo do interesse

superior da crianca, 2008 (www.unhcr.org/refworld/docid/148480c342.html).

19. Ver T. Hammarberg (www.coe.int/t/commissioner/Viewpoints) (2009).

20.

21.

Observacao Geral n.° 10 sobre os direitos da crianca na justica relativa aos jovens
(CRC/C/GC/10, 25 de abril de 2007), n.° 71. Ver também Recomendacao do Comité de
Ministros n.° R (87) 20 sobre as reacoes sociais a delinquéncia juvenil.

Observacao Geral n.° 10 sobre os direitos da crianca na justica relativa aos jovens
(CRC/C/GC/10, 25 de abril de 2007).
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Em varios litigios de natureza familiar, o Tribunal Europeu dos
Direitos do Homem declarou que os tribunais nacionais devem
apreciar a dificil questdo do interesse superior da criangca com
base num relatério psicolégico fundamentado, independente e
atualizado, e que a crianca deve, se possivel e de acordo com a sua
maturidade e a idade, ser ouvida pelo psicélogo e pelo tribunal
sobre questoes respeitantes ao direito de visita, de residéncia e
de guarda?®.

No processo Bronda/ltdlia considerou-se que o interesse da
crianca prevalecia sobre o das demais partes envolvidas: «[...]
embora se deva obter um equilibrio justo entre o interesse de S.
em permanecer com os pais adotivos e o interesse da familia
natural em que viva com ela, o TEDH atribui um peso especial ao
interesse superior da crianca que, tendo agora 14 anos, sempre
manifestou o firme desejo de nao deixar a familia de acolhimento.
No caso presente, o interesse de S. prevalece sobre o dos seus
avos.»?3,

O TEDH fez uma afirmacao semelhante no processo Sahin/
Alemanha, ja referido: «O artigo 8.° exige que as autoridades
nacionais procurem obter um equilibrio justo entre o interesse da
crianca e o dos pais e que, no processo de ponderacido, deem
particular importancia ao interesse superior da crianca que,
dependendo da sua natureza e gravidade, pode prevalecer sobre
o dos pais. Em especial, o artigo 8.° ndo confere aos pais o direito
de exigir que sejam adotadas medidas que prejudiquem a satde e
o desenvolvimento da crianca.»*.

22. Cf., especialmente, Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Sec¢do), acérdao de
13 de julho de 2000, Elsholz/Alemanha, n.° 25735/94, ponto 53, e acérdao de 8 de julho
de 2003, Sommerfeld/Alemanha, n° 31871/96, pontos 67-72. Ver, ainda, o voto parcialmente
discordante do juiz Ress, acompanhado pelos juizes Pastor Ridurejo e Ttirmen no acérdao
Sommerfeld/Alemanha (ibid.), ponto 2.

23. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Sec¢ao), acérdao de 9 de junho de 1998,
Bronda/ltdlia, n.° 22430/93, ponto 62.

24. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Seccao), acérdao de 8 de julho de
2003, Sahin/Alemanha, n.° 30943/96, ponto 66.
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Num processo relativo a um caso de adocdo, Pini e Outros/
Roménia, o TEDH decidiu, perante a recusa da crianga em ser
adotada por uma familia estrangeira, que: «Nestes casos [...] o
interesse da crianca pode, dependendo da sua natureza e gravidade,
sobrepor-se ao dos pais»®.

C. Dignidade

39. O respeito pela dignidade é uma exigéncia fundamental dos
direitos humanos, que estd na base de muitos instrumentos
juridicos existentes®s. Embora varias disposicoes das Diretrizes
das Nacdes Unidas sobre a justica em processos que envolvem
criancas vitimas e testemunhas de crimes sejam relevantes neste
contexto, deve dar-se particular atencdo a afirmacdo, nelas
contida, de que cada crianga € um ser humano unico e precioso
e, como tal, a sua dignidade individual, as suas necessidades
especiais, os seus interesses e a sua privacidade devem ser
respeitados e protegidos®”.

40. A redacdo do ponto C.2 repete o disposto no artigo 3.° da CEDH.

D. Protecao contra a discriminacdo

41. A proibicdo da discriminacao €, igualmente, um principio bem
estabelecido no direito internacional no dominio dos direitos
humanos. O artigo 2.° da Convenc¢ao das Nacdes Unidas sobre
os Direitos da Crianca é considerado um dos seus principios
orientadores. A redacdo do ponto D.1 refere varios motivos
bem conhecidos de discriminacao.

25. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (segunda secc¢do), acérdao de 22 de junho de
2004, Pini e Outros/Roménia, n.os 78028/01 e 78030/01, ponto 155.

26. Ver, por exemplo, o preambulo do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos,
e o preambulo e o art. 40.°, n.° 1, da Convencao das Nacdes Unidas sobre os Direitos da
Crianca.

27. Diretrizes das Nacoes Unidas sobre a justica em processos que envolvem criancas vitimas e
testemunhas de crimes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de julho de 2005), pontos II1.8.a e 1.6.
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42. Quanto a questado especifica da «raga», a Comissdo Europeia
contra o Racismo e a Intolerancia (ECRI) do Conselho da Europa,
na sua Recomendacdo de politica geral n.° 7 sobre a legislacdo
nacional em matéria de luta contra o racismo e a discriminacao,
declara que: «dado que todos os seres humanos pertencem a
mesma espécie, a ECRI rejeita as teorias baseadas na existéncia
de diferentes ‘racas’». Todavia, na referida recomendacao, a ECRI
utiliza este termo para garantir que as pessoas que sao em geral
e incorretamente consideradas como pertencentes a «outra raca»
nao figuem excluidas da protecio prevista na legislacao.

43. Algumas categorias de criancas particularmente vulneraveis
podem necessitar de protecdo especial a este respeito. O texto
enumera algumas destas categorias; no entanto, a lista nao
pretende ser exaustiva, ndo se podendo excluir outros motivos
de discriminacéo.

44

Outros fatores importantes de discriminacdo no dominio dos
direitos da crianca sdo a idade e a capacidade. As criancas muito
novas e as criancas que nao tém plena capacidade para defender
os seus direitos também sdo titulares de direitos. Para essas
criangas, ha que desenvolver sistemas alternativos de representacao
a fim de prevenir a discriminacao.

E. Primado do direito?®

45. Sem tentar definir o conceito de «primado do direito»,?® os
pontos E.1 e E.2 referem varios dos seus elementos. Todo o
texto foi influenciado pela opinido do TEDH de que o primado
do direito, um dos principios fundamentais de uma sociedade
democrética, é inerente a todos os artigos da Convencao®.

28. Ver igualmente o relatério do Secretario do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem
intitulado «Access of children to justice Specific focus on the access of children to the
European Court of Human Rights», bem como a jurisprudéncia relativa ao acesso das
criancgas aos tribunais nacionais em «Compilation of texts related to children-friendly
Justice» da Directorate General of Human Rights and Legal Affairs, 2009, pp. 11-19.

29. Brian Z. Tamanaha atribui a origem desta ideia a Aristételes: «E preferivel o primado do
direito do que o de um qualquer cidaddao» e acrescenta: «assim, até os guardides das leis
obedecem as leis». Citado por Tom Bingham, em «The Rule of Law», Allen Lane, Penguin
Group, 2010, p. 3.

30. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Quinta Seccao), acérdao de 22 de novembro
de 2007, Ukraine-Tyumen/Ucrdnia, n.° 22603/02, ponto 49.
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Por conseguinte, o seu impacto deve sentir-se em todos o0s
processos que digam respeito a criancas.

46

O primado do direito estabelece, nomeadamente, o principio
fundamental de que todas as pessoas tém de respeitar as leis
claramente adotadas e divulgadas e que sao titulares de direitos
suscetiveis de protecao. Este principio aplica-se independentemente
da idade, pelo que se espera que os Estados membros respeitem
e apoiem os direitos fundamentais de todas as pessoas, incluindo
as criancas. No que respeita especificamente as criancas, a apli-
cacao do primado do direito torna necessario, nomeadamente, a
aplicacao do direito a presunc¢io de inocéncia e do direito a um
processo equitativo, incluindo a assisténcia juridica indepen-
dente e o acesso efetivo aos servicos de um advogado ou a outra
instituicdo ou entidade que, de acordo com a legislacao nacional,
tenha competéncia para defender os direitos das criancas.

47. Os principios nullum crimen sine lege e nulla poena sine lege sao
tdo validos para as criancas como o sdo para os adultos, consti-
tuindo uma pedra angular do sistema penal de uma democracia®.
No entanto, no que toca a comportamentos anti-sociais, mas nao
criminosos, de criancas, tem havido, nalguns Estados membros,
a tendéncia para adotar medidas rigorosas, incluindo a privacao
da liberdade. A pretexto de se estar a proteger a sociedade contra
comportamentos anti-sociais, sdo aplicadas as criancas medidas
coercivas de uma forma que nao seria tolerada caso se tratasse de
adultos. As garantias juridicas habituais, tais como o 6nus da
prova recair sobre o Estado e o direito a um processo equitativo,
nem sempre existem. Em muitos paises, os principios fundamentais
do direito penal ndo sdo plenamente aplicados as criang¢as como o
sdo aos adultos. As criancas ainda sdo punidas pelas chamadas
contraordenacoes (status offenses) (atos que nao sdo definidos
como crimes na lei e que nao seriam punidos se fossem cometidos
por um adulto)*.

31. CEDH, art. 7.°, Convencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianca, art. 40.°
n.° 2, alinea a).

32. Ver, Report on Status Offences do CRIN em http://www.crin.org/docs/Status_Offenses_
doc_2_final.pdf
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48. Para que o primado do direito seja efetiva e adequadamente
respeitado, sobretudo em relacio as criancas, o ponto E.3 exige
que os Estados membros criem e/ou mantenham mecanismos de
apresentacao de queixas independentes e eficazes, tendo em
atencao a sua adequacéo a idade e ao nivel de compreensdo da
crianca.

IV. A justica adaptada as criancas antes,
durante e apos o processo judicial

A. Elementos gerais da justica adaptada as criancas

49. Os elementos a seguir referidos da justica adaptada as criancas
sao relevantes para todos os eventuais intervenientes em processos,
judiciais ou extrajudiciais, e aplicam-se independentemente do
estatuto da crianca e ainda a grupos especificos de criancas
particularmente vulneraveis.

1. Informacao e aconselhamento

50. Em cada caso particular, desde o primeiro contacto com o
sistema judicial e em todas as fases do processo, a crianca
deve receber todas as informacoes relevantes e necessarias.*
Este direito aplica-se igualmente as criancas enquanto vitimas
ou presumiveis infratoras, ou enquanto parte envolvida ou
afetada®. Embora nem sempre seja facil fornecer informacoes
assim que a crianca toma contacto com as autoridades competentes,
tal deve ser feito logo que possivel. Contudo, pode haver situacoes
em que a informacéo nao deva ser fornecida as criancas (quando
seja contraria ao seu interesse superior).

33. Esta é uma atribuicao importante dos provedores da crianca e das organizagoes de defesa dos
direitos humanos.

34. Este direito é igualmente referido em varios instrumentos, como a Convencao das Nagoes
Unidas sobre os Direitos da Crianga, (art. 13.°, n.° 1; art. 37.° alinea d; art. 40.°, n.° 2, alinea
b), subalinea ii); art. 42.°), as Diretrizes das Nacdes Unidas sobre a justi¢a em processos
que envolvem criancas vitimas e testemunhas de crimes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de
julho de 2005, VII) e a Convencao Europeia sobre o exercicio dos direitos da crianca (STE
n.° 160, art. 3.°).
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51. As criancas tém de ser informadas nao s6 sobre os seus direitos®,

mas também sobre os instrumentos que podem utilizar para
exercerem, de facto, os seus direitos ou para defendé-los quando
necessario®. Essa é a primeira condicdo para proteger estes
direitos. Na Parte IV.A.1, a 1.2 diretriz fornece uma lista
detalhada, mas ndo exaustiva, das informacdes que devem ser
comunicadas as criangas e aos pais.

52. As criangas podem deparar-se com uma falta de informacoes

objetivas e completas. Os pais podem nem sempre partilhar
toda a informacdo pertinente, e a que transmitem pode estar
deturpada. Nesse contexto, torna-se muito importante o papel
dos advogados das criancas, dos provedores e dos servicos
juridicos para criancas.

53. A 22 diretriz reafirma o direito da crianca a receber informacao

e aconselhamento numa linguagem compreensivel, adequada a
sua idade, maturidade e capacidades.

54. A informacao sobre o sistema processual inclui a necessidade de

informar pormenorizadamente sobre a forma como o processo se
ird4 desenrolar, a posicao e o papel da crianca, a forma como o
interrogatorio sera conduzido, a calendarizacdo prevista, a
importancia e o impacto de determinado depoimento, sobre as
consequéncias de determinado ato, etc. As criancas tém de
compreender o que estd a acontecer, a forma como as coisas
podem ou irdo decorrer, de que opcoes dispdem e quais as
consequéncias dessas opcdes. Tém de ser informadas sobre
eventuais alternativas ao processo judicial. Nalguns casos, a
mediacdo pode ser mais apropriada do que a via judicial, enquanto
noutros o recurso ao tribunal pode oferecer mais garantias a
crianca. As diferentes consequéncias dessa escolha devem ser
claramente explicadas a crianca para que a decisdo a tomar seja
informada, ainda que possa ndo ser necessariamente a crianca a
toma-la em cada caso. A informacido pode também ser fornecida
através de uma variedade de materiais adaptados as criancas,
contendo informacéo juridica relevante (4. diretriz).

35. Artigo 42.° da Convencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianca.
36. Nao deve limitar-se a informacao estritamente juridica, mas incluir também, por exemplo,

informacao sobre a existéncia de um provedor ou de outros servigos para criancas.
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55. Ab*diretrizimpde a obrigacao de fornecer, rapida e diretamente,

quer a crianca quer aos pais, informacao sobre quaisquer acusacoes
contra a crianca, bem como sobre os direitos que lhe assistem
nesse caso concreto. A crianca também tem de ser informada
sobre decisdes de acusacdo, desenvolvimentos relevantes apos o
Jjulgamento e como serd determinada a resolucao do litigio. Deve
ser ainda informada relativamente a eventuais mecanismos de
apresentacao de queixas, sistemas de assisténcia juridica exis-
tentes, de representacdo ou outro tipo de aconselhamento a que
possa ter direito. Quando seja proferida uma sentenca, a funda-
mentacao deve ser apresentada de forma a que a crianca possa
compreendé-la perfeitamente. Tal torna-se ainda mais importante
quando se trate de criangas com necessidades educativas especiais
ou com baixos niveis de literacia®.

56. Nos litigios transfronteiricos de natureza civel ou familiar, a crianca

deve, consoante a sua maturidade e o seu nivel de compreensao, ser
informada por profissionais sobre 0 acesso a justica nas diferentes
jurisdigoes e sobre as implicacdes do processo para a sua vida. A
situacao € particularmente dificil para criancas com um historial
familiar de conflito e/ou abusos.

Nos processos V. e T./Reino Unido, o TEDH observou que a
participacdo efetiva em tribunal pressupde que o acusado
compreende bem a natureza do processo judicial, nomeadamente
o significado de qualquer pena que possa ser imposta. Por
conseguinte, os réus juvenis devem, em qualquer caso, ser repre-
sentados por advogados qualificados e com experiéncia de trabalho
com criangas®.

37.

38.
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Nalguns Estados membros do Conselho da Europa existem servicos
privados ou subsidiados onde as criancas e os jovens podem obter

informacoes sobre os direitos da crianca em geral ou informacao

As informacdes podem ter de ser traduzidas para uma lingua que a crian¢a compreenda

(uma lingua estrangeira, Braille ou outra), como sucede com os adultos, e a terminologia
juridica formal tera de ser explicada para que a crian¢a entenda plenamente o seu
significado.

Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Seccdo), acérdao de 16 de dezembro
de 1999, T./Reino Unido, n.° 24724/94, ponto 88, e acoérdao de 16 de dezembro de 1999,
V./Reino Unido, n.° 24888/94, ponto 90.

Exposicao de motivos

basica sobre questoes juridicas relacionadas com o seu proprio
processo ou situacdo. Em Estados membros como a Bélgica e a
Holanda existem «lojas dos direitos da crianca»®, onde os menores
podem ser encaminhados para um advogado, ser assistidos no
exercicio dos seus direitos (por exemplo, escrever a um juiz para
poderem ser ouvidos num processo), etc.

2. Protecao da vida privada e familiar

57. O anonimato e a protecdo dos dados pessoais em relacdo aos

meios de comunicacado social podem ser necessarios a crianca,
como é referido em varios instrumentos®. A este respeito, hd que
referir, em especial, a Convencao do Conselho da Europa para a
Protecao das Pessoas relativamente ao Tratamento Automatizado
de Dados de Carater Pessoal (STE N.° 108)*, que inclui um con-
junto de normas geralmente aceites, relativas, em particular, a
recolha e ao tratamento de dados e a qualidade dos dados. Tal
como no ambito da CEDH, as criancas gozam de todos os direitos
garantidos por esta Convencdo, ainda que nao faca expressa-
mente referéncia aos direitos da crianca. Além disso, o seu artigo
6.° prevé garantias especiais no que toca aos dados sensiveis, tais
como dados pessoais relacionados com condenacdes penais.
Outras categorias de dados podem ser consideradas sensiveis
pelo direito nacional ou tratados como tal pelas autoridades
publicas, permitindo proteger melhor a privacidade das criancas.

39. O Kinderrechtswinkel em Gent e Brugge e o Service Droits des jeunes na maioria das

40.

4

—_

cidades da comunidade francéfona belga.

A titulo de exemplo, o artigo 11.°, n.° 3, da Convenc¢ao sobre a luta contra o trafico de
seres humanos (CETS n.° 197) trata da privacidade e protege os dados pessoais, incitando
os Estados a adotarem medidas reguladoras para a imprensa. As Diretrizes das Nacoes
Unidas sobre a justica em processos que envolvem criancas vitimas e testemunhas de cri-
mes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de julho de 2005), X, n.° 27, referem que: «as informacoes
relacionadas com a participacdo de uma crianca num processo judicial devem ser prote-
gidas. Tal pode ser alcangado mantendo a confidencialidade e restringindo a divulgacao
de informacao que possa conduzir a identificacdo de uma crianca vitima ou testemunha
num processo judicial. O mesmo € descrito nas Regras minimas das Nac¢oes Unidas para
a administracdo da justica de menores (Regras de Pequim, 1985, art. 8.°): «O direito do
jovem a privacidade serd respeitado em todas as fases, de forma a evitar que lhe sejam
causados danos por publicidade indevida ou por se qualificar o seu comportamento a
nivel penal. Em principio, nao sera publicada qualquer informacao que possa conduzir a
identificacdo de um infrator juvenil».

. Este instrumento tem vocacao global, pois € aberto a adesao de Estados nao membros

do Conselho da Europa, desde que a sua legislacdo cumpra as exigéncias da Convencao.
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A titulo de exemplo, um instrumento* indica as seguintes
categorias: processos disciplinares, registo de casos de violéncia,
tratamento médico na escola, orientacio escolar, educacio especial
para pessoas com deficiéncia e assisténcia social para alunos
desfavorecidos.

58. Na sua Observacdo Geral n.° 10 sobre os direitos da crianca na
justica relativa aos jovens*®, o Comité das Nacdes Unidas para os
Direitos da Crianca recomenda, nomeadamente, 0s processos a
porta fechada, que preservem a confidencialidade dos registos, a
divulgacdo de decisdes judiciais sem revelar a identidade do
menor, etc. O TEDH admite a possibilidade de julgar processos a
porta fechada quando o interesse da crianca ou a sua privacidade
o exijam*, e a 92 diretriz relembra aos Estados membros este exemplo
de boas praticas. Este principio deve, contudo, ser conciliado com o
principio do livre acesso ao processo judicial, que existe em muitos
Estados membros.

59. Outras formas possiveis de proteger a privacidade na comunicacado
social sdo, nomeadamente, manter o anonimato ou criar um
pseudonimo, utilizar telas ou disfarcar a voz, apagando, em todos
os documentos, os nomes e outros elementos que possam conduzir
a identificagdo da crianca, bem como proibir todas as formas de
registo (fotografia, dudio, video), etc.

60. Os Estados membros tém obrigacdes positivas a este respeito. A
72 diretriz reitera que € essencial acompanhar quer os cédigos de
conduta juridicamente vinculativos quer os codigos deontoldgicos
dos 6rgaos de comunicagao social, uma vez que quaisquer danos
causados ap6s a publicacdo de nomes e/ou fotos sdo, frequente-
mente, irreparaveis.

42. Parecer 2/2009 do Grupo de trabalho da UE para a protecio de dados sobre a protecao de
dados pessoais das criancas (Orientagoes gerais e o caso especial das escolas).

43. Observacao Geral n.° 10 sobre os direitos da crian¢a na justica relativa aos jovens
(CRC/C/GC/10, 25 de abril de 2007).

44. Regulamento do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, art. 63.°.

b4
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61. Embora o principio orientador continue a ser o de manter a informacéao
identificadora inacessivel ao publico em geral e a comunicacio
social, pode haver casos em que, excecionalmente, a crianca
possa beneficiar com o facto de o caso ser revelado ou até amplamente
publicitado como, por exemplo, quando seja raptada. Da mesma
forma, a exposicdo publica pode ser benéfica para estimular o
apoio ou a sensibiliza¢do para uma determinada causa.

62. A questao da privacidade é particularmente relevante no tocante
a determinadas medidas destinadas a combater o comporta-
mento antissocial das criancas. Mais concretamente, a aplicacao
das chamadas injuncdes por comportamento antissocial (anti-
-social behaviour orders ASBO) no Reino Unido, incluindo a
politica de «identificar e envergonhar», revela que, nestes casos,
os dados pessoais nem sempre sido protegidos do publico. A 10.?
diretriz impoe uma obrigacio estrita a este respeito a todos os
profissionais que trabalhem com criancas, exceto se existir um
risco para a crianga (ver artigo 12.° da Convencao do Conselho da
Europa para a Protecao das Criancas contra a Exploracao Sexual
e 0os Abusos Sexuais, STCE n.° 201).

No processo B. ¢ P./Reino Unido, o TEDH concluiu que os pro-
cessos relativos a residéncia das criancas ap6s um divorcio ou
uma separacao sao exemplos tipicos de situacoes em que a inter-
dicao de acesso a sala de audiéncia a imprensa e ao publico pode
justificar-se pelanecessidade de proteger a privacidade da crianca
e das demais partes e evitar prejudicar os interesses da justica?®®.

Além disso, no processo V./Reino Unido, o TEDH declarou: «Por
conseguinte, tratando-se de uma crianca pequena acusada de
uma infracdo grave, que atrai fortemente o interesse publico e
mediatico, ha que realizar a audiéncia de forma a que a crianca se
sinta o menos intimidada e inibida possivel.»*5.

45. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem B. e P./Reino Unido, acordao de 24 de abril de

2001, n.os 36337/97 e 35974/97, ponto 38.

46. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Secc¢ao), acérdao de 16 de dezembro

de 1999, V./Reino Unido, n.° 24888/94, ponto 87.
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Nos ja referidos processos de natureza penal V. e T./Reino Unido
contra dois rapazes novos que assassinaram um bebé, o tribunal
declarou, nomeadamente, que «[...] € essencial que uma crianca
acusada de uma infracdo seja tratada de uma forma que tenha
plenamente em conta a sua idade, maturidade e capacidades
intelectuais e emocionais, e que se tomem medidas para promover a
sua capacidade para compreender e participar no processo.»*". E,
«por conseguinte, tratando-se de uma crianca pequena acusada
de uma infracéo grave, que atrai fortemente o interesse publico e
mediatico, ha que realizar a audiéncia de forma a que a crianca se
sinta o menos intimidada e inibida possivel.»*®,

3. Seguranca (medidas preventivas especiais)

63. No que respeita as criancas enquanto vitimas, as presentes
diretrizes inspiram-se nos principios enunciados nas Diretrizes
das Nacoes Unidas sobre a justica em processos que envolvem
criangas vitimas e testemunhas de crimes* e na Convencao para a
Protecdo das Criancas contra a Exploracdo Sexual e os Abusos
Sexuais, que apelam a que se tomem medidas para proteger as
criancas, as suas familias e as testemunhas que deponham a seu
favor contra a intimidacéo, represdlias e nova vitimizacao®.

64. A 11.* diretriz recorda que as criancas, sobretudo as vulneraveis,
devem ser protegidas contra todo o tipo de riscos. Inspira-se em
muitas disposicoes existentes sobre esta matéria.

65. Nalguns Estados membros foi introduzido o controlo do pessoal
que trabalha nos servicos de protecdo a infancia, tal como é

Exposicao de motivos

66. A 132 diretriz recorda o principio fundamental da necessidade

especifica de protecdo quando o presumivel infrator seja um dos
progenitores, um membro da familia ou uma pessoa que cuide da
criancga.

4. Formacao de profissionais

67. E necessario que todos os profissionais que trabalhem com criancas

(policias, advogados, juizes, mediadores, assistentes sociais e outros
especialistas) tenham formacado em comunicacao e utilizacdo de uma
linguagem adaptada as criancas, bem como conhecimentos sobre psi-
cologia infantil, tal como é referido na 14.% diretriz. Todavia, sdo ainda
poucos o0s que conhecem bem os direitos das criancas e as questoes
processuais com eles relacionadas.

68. Os direitos da crianca podem e devem fazer parte dos programas

de ensino, tanto nas escolas como em areas especificas do ensino
superior (direito, psicologia, servico social, policia, etc.). Essa
formacao deve abranger as especificidades dos direitos da crianca
e a legislacdo relativa a questoes que digam respeito as criancas,
tais como o direito da familia, a justica relativa aos jovens, a
legislacdo em matéria de asilo e de imigracdo, etc. Os Estados
membros sdo encorajados a criarem cursos de formacao especificos.

69. A conferéncia de Toledo acima referida (v. ponto 6), concluiu que:

«todos os profissionais, em particular juizes, psicélogos e advogados,
que trabalham em contacto com criancas no dominio da justica
devem ser convenientemente informados, sensibilizados e formados
sobre técnicas de interrogatério adequadas.»®.

recomendado pela 12.* diretriz, que inclui a verificacdo de registos
criminais e a adocao de medidas cautelares quando alguém tenha
presumivelmente cometido infracdes penais contra criancas. Este
exercicio deve, obviamente, respeitar a presuncao de inocéncia e
a independéncia do sistema judicial.

47. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Sec¢do), acérdao de 16 de dezembro de

1999, T./Reino Unido, n.° 24724/94,n.° 84, e V. v. Reino Unido, n.° 24888/94, ponto 86.

48. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Seccao), acérdaos de 16 de dezembro de

1999, T./Reino Unido, n.° 24724/94, ponto 85, e V./Reino Unido, n.° 24888/94, ponto 87.

49. Diretrizes das Na¢oes Unidas sobre a justi¢ca em processos que envolvem criangas vitimas

e testemunhas de crimes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de julho de 2005).

50. Artigo 31.°,n.° 1, alinea f).

Ha ja varios anos que a Ordem dos Advogados flamenga e a sua
Comissdo de Advogados de Menores facultam aos membros um
curso de dois anos sobre direitos da crianca. A informacdo juridica
é complementada com formacdo basica sobre psicologia e desen-
volvimento infantil e com formacado pratica, por exemplo sobre
comunicar com criancas. E obrigatério frequentar todos os médulos
para obter um certificado de «advogado de menores». Em 2010,
cerca de 400 advogados de menores receberam formacao®.

5l.www.coe.int/t/dghl/standardsetting/children/Toledoconference_en.asp.
52. Para mais informacoes (em flamengo) consulte www.jeugdadvocaat.be.
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5. Abordagem multidisciplinar

70. O texto do conjunto das diretrizes e, em especial, as 16.* e 182
diretrizes, incentivam os Estados membros a reforcarem a

abordagem multidisciplinar quando trabalham com criancgas.

71. Nos processos que envolvem criancas, os juizes e os demais
profissionais devem poder beneficiar de apoio e aconselhamento
de outros profissionais de diferentes areas quando tenham de
tomar decisdes que terdo impacto direto ou indireto no bem-estar
presente ou futuro da crianca como, por exemplo, na avaliacao do
interesse superior da crianca, dos eventuais efeitos prejudiciais do
processo para a crianga, etc.

em relacdo as criancas em conflito com a lei. A compreensio
existente e crescente da psicologia, das necessidades, do
comportamento e do desenvolvimento da crian¢a nem sempre é
suficientemente partilhada com os profissionais nos dominios de
aplicacdo da lei.

Na Islandia, na Noruega e na Suécia, os casos de abusos e de
violéncia podem ser tratados nas chamadas «casas da crianca».
Profissionais dos servicos sociais, peritos em medicina forense,
pediatras, policia e o Ministério Publico trabalham em conjunto,
sobretudo nas fases iniciais de uma investigacao policial ou dos
servicos sociais. Organizam e distribuem as diferentes tarefas a
realizar. Os interrogatorios as criancas em causa siao realizados
nestas casas, com a possibilidade de serem ouvidos por terceiros,
através de ligacdo video, numa sala contigua. Ha também salas
para exames médicos e para aconselhamento.

E particularmente necessaria uma abordagem multidisciplinar

Exposicao de motivos

delinquentes juvenis sujeitos a sanc¢oes ou medidas, ou nas normas
do Comité Europeu para a Prevencao da Tortura e das Penas ou
Tratamentos Desumanos ou Degradantes®. Tal como é referido
no primeiro instrumento, devem ser empreendidos esforcos
especiais para evitar a prisdo preventiva. Os organismos interna-
cionais em matéria de direitos da crianca sdo muito criticos
quanto ao seu uso e procuram reduzi-la**. Nao obstante, a prisao
preventiva pode ser necessaria nalguns casos, por exemplo, para
evitar a manipulacdo de provas e a influéncia sobre as testemunhas,
ou quando existe um risco de conluio ou de fuga, etc.

74. Dado que ja existem numerosas normas sobre os direitos dos
jovens em situacao de privacao de liberdade®, nao é necessario
que as diretrizes as repitam. O principio fundamental é o de
que nenhum outro direito da crianca deve ser restringido em
consequéncia da privacdo da sua liberdade exceto o direito a
liberdade. Como determinam claramente as 19.* e 20.2 diretrizes,
o recurso a detencao, seja sob que forma for, deve ser evitado o
mais possivel e constituir apenas uma medida de ultimo recurso,
ter a menor duracao possivel e limitarse aos casos graves®. Esta
€ uma obrigacao juridica essencial. Além disso, € sabido que a
detencdo ndo diminui o risco de reincidéncia.

75. Como ja foi referido, as sec¢des sobre a privacdo de liberdade e
sobre a policia ndo pretendem compilar uma lista exaustiva de
direitos e garantias, representando antes um minimo absoluto de
direitos de que as criancas devem gozar. A 21.2 diretriz deve ser

6. Privacao da liberdade

73. Deve prestar-se particular atencdo a forma como as criancas
detidas sdo tratadas, dada a sua vulnerabilidade intrinseca. Em
muitos instrumentos do Conselho da Europa sdo sugeridas medidas
praticas relativas a deten¢ao de criancas como, por exemplo, na
Recomendaciao CM/REC(2008)11 sobre as regras europeias para
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interpretada neste sentido.

53. Normas CPT (CPT/inf/E (2002) 1, Rev 2009 em http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.
htm).

54. Ver, por exemplo, as Observacoes Finais relativas a Bélgica: «O Comité recomenda que o
Estado Parte: [...] ¢) [...] garanta, de acordo com o artigo 37.° da Convengao, que a privagao
daliberdade € utilizada apenas como medida de ultimo recurso, pelo periodo mais curto pos-
sivel, respeitando cabalmente as garantias de um processo equitativo, e sem que as pessoas
menores de 18 anos sejam detidas com adultos». (CRC/C/15/Add. 178, n.° 32, alinea c), 13 de
junho de 2002).

55. Convencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianga, art.os 37.° e 40.°.

56. Recomendacao do Comité de Ministros CM/Rec(2008)11, ponto 59.1.
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76.

77.

78.

70

A questdo de saber se as criancas devem ou nao ser detidas
juntamente com adultos ndo é nova. Nalguns casos, nomeada-
mente os que envolvem criancas, pode ser no interesse superior
da crianca néo ser separada do progenitor que esta detido, ou no
caso de filhos de imigrantes detidos, ndo ser separada da familia.
Vérios Estados membros do Conselho da Europa acreditam que
em regides vastas e pouco povoadas pode, excecionalmente, ser
no interesse superior da crianca ser detida em instalacoes para
adultos (facilitando, por exemplo, as visitas dos pais que vivam a
centenas de quilémetros). Contudo, estes casos exigem uma
vigilancia especial por parte das autoridades penitenciarias, de
forma a evitar abusos de crianc¢as por adultos.

No entanto, o Comité das Nacoes Unidas para os Direitos da
Crianca foi muito claro quanto a esta questido, baseando-se no
artigo 37.° alinea c), da Convencao das Nacoes Unidas sobre os
Direitos da Crianca. A Recomendacdo CM/Rec(2008)11, acima
referida, também indica que os jovens nao devem ser detidos em
instituicoes para adultos, mas sim em instituicdes especialmente
concebidas para eles.

Varias referéncias recordam que as diretrizes se aplicam igualmente
a criancas requerentes de asilo e que deve dar-se atencdo especial
a este grupo particularmente vulneravel, os menores nao
acompanhados, quer sejam ou ndo requerentes de asilo, nao
devem ser privados da sua liberdade apenas por nao terem o
estatuto de residentes (22.* diretriz).

Exposicao de motivos

No processo Guvec/Turquia, o TEDH reiterou as suas observacoes
sobre periodos de detencdo excessivos. Declarou expressamente
que: «km, pelo menos, trés acordaos relativos a Turquia, o Tribunal
exprimiu as suas reservas quando a pratica de deter criancas
preventivamente (ver Selcuk/Turquia,n. 21768/02, de 10 de janeiro
de 2006, ponto 35; Kosti e Outros/Turquia, n.° 7321/01, de 3 de
maio de 2007, ponto 30; processo Nart/Turquia, acima referido,
20817/04, n° 34), tendo concluido que houve violacoes do artigo 5.°,
n. 3, da Convencao, por periodos de detencdo consideravelmente
mais curtos do que os suportados pelo requerente no caso presente.
Por exemplo, no acérddo Selcuk, o requerente passara cerca de
quatro meses em prisao preventiva quando tinha 16 anos e, no acérdao
Nart, o requerente passara 48 dias detido quando tinha 17 anos. No
caso presente, o requerente esteve detido a partir dos 15 anos e foi
mantido em prisdo preventiva por um periodo superior a quatro anos
e meio. Tendo em conta as consideracdes anteriores, o Tribunal
considera que a duracdo da prisao preventiva do requerente foi
excessiva e violou o artigo 5.°, n.° 3, da Convencao.»™.

B. A justica adaptada as criancas antes do processo judicial

79. Uma questido complexa, mas importante, é a da idade minima da

imputabilidade penal. Nos Estados membros do Conselho da
Europa, esta idade varia entre os 8 anos de idade e a maioridade.
O texto da 237 diretriz inspira-se na Recomendacao CM/
Rec(2008)11 do Comité de Ministros aos Estados membros sobre
as regras europeias para os delinquentes juvenis sujeitos a
sancoes ou outras medidas. A Convencdo das Nacdes Unidas
sobre os Direitos da Crianca nido determina qualquer idade
minima, mas a Observacdo Geral n.° 10 sobre os direitos da
crianca na justica relativa aos jovens aconselha os Estados membros
anio fixarem uma idade minima muito baixa. As regras minimas
das Nagoes Unidas para a administracdo da justica de menores
transmitem uma mensagem semelhante. A Rede Europeia de
Provedores da Crianca (ENOC) defende que a idade seja aumen-
tada para 18 anos e recomenda que se desenvolvam sistemas
inovadores que deem resposta a todos os casos de infratores
menores de idade que se centrem verdadeiramente na sua (re)
educacao, reintegracao e reabilitacao.

57. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Segunda Seccao), acérdao de 20 de janeiro de

2009, Guvec/Turquia, n.° 70337/01, pontos 109-110.
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80.

81

82.
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Em geral, em matéria de justica relativa aos jovens deve promover-se
e adotar-se uma abordagem preventiva e reintegradora. A acéo
penal ndo deve ser automaticamente acionada por infracoes
menores cometidas por criancas quando medidas mais construtivas
e educativas podem ter mais éxito. Além disso, os Estados
membros devem reagir as infracdes de forma proporcional nao s6
as circunstancias e a gravidade da infracao, mas também a idade,
a culpa atenuada e as necessidades da crianca, bem como as
necessidades da sociedade.

As 242 a 262 diretrizes recordam que, em varios Estados membros,
as atencoes tém-se centrado na resolucido extrajudicial de litigios,
nomeadamente através da mediacao familiar, da desjudicializacdo e
da justica reparadora. Trata-se de um desenvolvimento positivo e
incentiva-se os Estados membros a garantirem que as criancas
possam beneficiar desses procedimentos, desde que nao sejam
utilizados para impedir o acesso da crianca a justica.

Tais praticas ja existem em muitos Estados membros do Conselho
da Europa, podendo ser invocadas antes, durante e ap6s o processo
judicial. Tornam-se particularmente relevantes no dominio da
justica relativa aos jovens. As presentes diretrizes ndo dao prefe-
réncia a qualquer alternativa extrajudicial, e devem ser também
aplicadas no ambito destas ultimas, especialmente em litigios de
natureza familiar, que ndo envolvem apenas questoes estritamente
juridicas. Neste dominio, o direito tem limitacoes e pode ter efeitos
prejudiciais a longo prazo. Os acordos alcancados através da
mediacdo tém reputacao de ser mais respeitados porque as partes
interessadas neles participam ativamente. As criancas podem
também ser capazes de desempenhar um papel nesses acordos.
O encaminhamento obrigatério para servicos de mediacio, antes
de se iniciar um processo judicial, pode também ser equacionado:
nao se trata de forcar as pessoas a mediacdo (o que seria contrario
a propria ideia de mediacdo), mas de dar a todos a oportunidade
de conhecerem essa possibilidade.

Embora exista uma certa crenga de que as criancas devem ser
mantidas tanto quanto possivel afastadas dos tribunais, um
processo judicial ndo é necessariamente pior do que uma alter-
nativa extrajudicial, desde que obedeca aos principios da justica

Exposicao de motivos

85

adaptada as criancas. Tal como o ambiente de um tribunal, também
as alternativas podem acarretar riscos para os direitos da crianca,
nomeadamente o menor respeito por principios fundamentais
como a presuncdo de inocéncia, o direito a aconselhamento juridico,
etc. Qualquer escolha deve, por isso, assentar na apreciacdo da
qualidade de um determinado sistema.

84. Na Observacdo Geral n.° 12, o Comité das Nacdes Unidas para os

Direitos da Crianca recomendou que:*® «<Em caso de desjudiciali-
zacao, incluindo a mediacdo, uma crianca tem de ter a possibilidade
de dar o seu consentimento livre e voluntario e de obter aconse-
lhamento e assisténcia juridicos, ou outros, para determinar se a
desjudicializacao proposta é adequada e desejavel». A 26.* diretriz
exige, porém, que seja assegurado as criancas um nivel equivalente
de garantias tanto no processo judicial como no extrajudicial.

Em resumo, o texto das diretrizes encoraja o acesso das criancas
aos tribunais nacionais enquanto titulares de direitos, em
conformidade com a jurisprudéncia do TEDH, aos quais podem
recorrer se assim o desejarem. Contudo, esse acesso deve ser
ponderado e conciliado com solucdes alternativas aos procedi-
mentos judiciais.

No cantao de Friburgo, na Suica, criou-se um sistema de mediacdo
para criancas em conflito com a lei. Procurando obter um equilibrio
entre recuperacao e san¢ao, a mediagao tem em conta os direitos
e os interesses da vitima e do infrator. Quando estejam reunidas
determinadas condicdes, o juiz pode reencaminhar o caso para
um mediador. Embora o mediador seja responsavel pela mediacdo
propriamente dita, o processo penal continua a ser da competéncia
do juiz. Quer seja ou ndo alcancado um acordo entre as partes, o
resultado da mediacao serd comunicado ao juiz, que pode confirmar
o acordo (por escrito) ou determinar que o processo prossiga em
caso de falta de acordo.

58. Observacao Geral n.° 12 sobre o direito da crianca a ser ouvida (CRC/C/GC/12, 1 de julho

de 2009), ponto 59.
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Na Noruega, os casais com filhos menores de 16 anos que pedem o
divércio tém de recorrer a mediacdo antes de poderem iniciar um
processo judicial. O objetivo é ajudar os pais a alcancarem um acordo
amigdvel relativamente ao local onde as criancas irdo residir, ao
exercicio das responsabilidades parentais e aos direitos de visita, a
fim de garantir que o interesse superior da crianca € tido em conta.

Exposicao de motivos

determinar expressamente que as criancas detidas pela policia
nao sio obrigadas a fazer qualquer declaragcdo nem a assinar
qualquer documento relacionado com a infracdo de que séo
suspeitas sem a presenca de um advogado ou de uma pessoa da
sua confianca que as ajude. Estas normas sdo apoiadas pela 30.?
diretriz. Seria util que os Estados ponderassem a criacio de

C. As criancas e a policia

86. A policia deve igualmente aplicar as diretrizes sobre justica

adaptada as criancas em todas as situacdes em que as criangas
possam entrar em contacto com esta autoridade, o que é particu-
larmente importante quando se trate de criancas vulneraveis,
como determina a 27.2 diretriz.

87. Evidentemente, deve adotar-se também uma atitude adaptada as

criancas em situacoes de risco potencial, como a detencédo ou o
interrogatorio de criancas, abrangidas pelas 28.% e 29.* diretrizes.
Salvo em casos excecionais, os pais devem ser prontamente infor-
mados da detencéo da crianca e esta deve poder sempre recorrer
a um advogado ou a qualquer outra entidade com competéncia
para defender os direitos da crianca, de acordo com a legislacao
nacional, devendo ter o direito de informar os pais ou outra
pessoa da sua confianca. O contacto com os servigcos de prote¢ao
de menores deve ser assegurado a partir do momento da detencao™.
S6 deve ser contactada outra pessoa da confianca da crianca (por
exemplo, 0s avds) se 0s pais nao estiverem disponiveis.

88. O Comité Europeu para a Prevencdo da Tortura e das Penas ou

Tratamentos Desumanos ou Degradantes (CPT) elaborou uma
série de normas que se aplicam a detencao de criancas pela policia.
Além disso, nos seus comentarios ao projeto das regras europeias
para delinquentes juvenis®, salientou que tais regras devem

59. Um acérdao recente de um tribunal de menores belga (Antuérpia, 15 de fevereiro de 2010)

absolveu um delinquente menor porque o juiz considerou que o seu direito de defesa fora
violado por nao ter recebido aconselhamento juridico durante o interrogatério na policia,
tendo alegado que, durante esse interrogatorio, foi for¢ado a confessar as referidas infracoes.
O juiz concluiu ter havido uma violacao do artigo 6.° da CEDH.

60. CPT, 18.° Relatorio Geral (2007-2008), ponto 24.

unidades especiais da policia formadas neste dominio.

No processo Okkali/Turquia, o TEDH apreciou o caso de um
rapaz de 12 anos detido pela policia, que afirmava ter sido maltratado.
O TEDH considerou que, enquanto menor, o rapaz devia ter tido
protecdo acrescida e que as autoridades nao tinham tido em conta
a sua particular vulnerabilidade. O TEDH acrescentou que, em
casos como este, deve ser nomeado um advogado para dar assis-
téncia a crianca e que os pais (ou representantes legais) devem
ser informados da detencao®.

No processo Salduz/Turquia, o TEDH considerou que houve
violacdo do artigo 6.°, n.° 1, da CEDH, na medida em que o suspeito,
com 17 anos de idade, nao teve acesso a um advogado durante os
cinco dias que passou em prisao preventiva. O TEDH considerou
que: «para que o direito a um processo equitativo, consagrado no
artigo 6.°, n.° 1, seja suficientemente ‘concreto e efetivo’, o recurso
a um advogado deve ser providenciado, em regra, a partir do
primeiro interrogatorio do suspeito pela policia [...].»%. O TEDH
observou ainda que um dos elementos especificos deste processo
era a idade do requerente. Remetendo para um niimero significativo
de instrumentos juridicos internacionais em matéria de assisténcia
juridica a menores que se encontrem em prisdo preventiva, o
TEDH frisou a grande importancia de se providenciar o recurso a
um advogado sempre que a pessoa detida preventivamente seja
menor®,

61. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Segunda Sec¢ao), acérdao de 17 de outubro

de 2006, Okkali/Turquia, n.° 52067/99, ponto 69 e seguintes.

62. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Seccao), acordao de 27 de novembro

de 2008, Salduz/Turquia, n.° 36391/02, ponto 55.

63. Ibid., pontos 56 a 62.
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D. A justica adaptada as criancas
durante o processo judicial

89. Os elementos que se seguem da justica adaptada as criancas
devem ser aplicados em todos os tipos de processos: civeis,
penais e administrativos.

1. Acesso ao tribunal e ao processo judicial

90. Embora as criancas sejam consideradas juridicamente titulares
de direitos, como determina a 34.2 diretriz, muitas vezes nao sio
capazes de os exercer efetivamente. Em 1990, a Assembleia Parlamentar
do Conselho da Europa sublinhou, na sua Recomendacao 1121
relativa aos direitos da crianca, que «a crianca tem direitos que
ela propria pode exercer de forma independente, mesmo contra a
vontade dos adultos»%*. O artigo 37.°, alinea d), da Convencao das
Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianca confere a crianca um
relativo direito de iniciativa a nivel da ac¢do judicial, que lhe
permite contestar a legalidade da privacdo da sua liberdade.
Atualmente, ha um forte apoio a criacdo de um mecanismo de
apresentacdo de queixas ao abrigo daquela Convencao®.
Espera-se que possibilite as criancas o mesmo tipo de recursos
para poderem reagir contra as violacoes dos seus direitos que é
dado aos adultos ao abrigo de varias outras convencoes universais
em matéria de direitos humanos.

91. No mesmo contexto, a CEDH confere a «qualquer pessoa» cujos
direitos humanos sejam violados o direito «a um recurso efetivo
[...] perante uma instancia nacional»%. Esta redacao abrange,
claramente, as criancas. Daqui resulta que as criancas podem
recorrer ao TEDH, ainda que, frequentemente, a legislacao nacional
do seu pais nao lhes reconheca legitimidade processual ativa®’.

92. Tendo em conta que a maior parte da legislacio sobre a incapacidade
Jjuridica das criancas € elaborada com o objetivo de as proteger, €
essencial que essa incapacidade nao seja utilizada contra elas

64. Recomendacao 1121 (1990) sobre os direitos da crianca, ponto 6.

65. Campanha para um mecanismo de apresentacdo de queixa no ambito da Convencao
das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Criancga.

66. Artigo 13.°

67. Ver relatorio do Secretario do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, op. cit., p. 5: «As
criancas podem, pois, recorrer ao Tribunal mesmo que, a luz da legislacao nacional, ndao
tenham legitimidade processual ativa».
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quando os seus direitos estejam a ser violados ou quando mais
ninguém defenda esses direitos.

93. A 34 *diretrizrecomendaigualmente que alegislacdo dos Estados

membros facilite, quando necessario, o acesso ao tribunal das
criancas que tenham uma compreensao suficiente dos seus direitos.
Recomenda ainda que as criancas utilizem as vias de recurso
disponiveis para proteger esses direitos, apdés receberem
aconselhamento juridico adequado.

94. Deve ter-se em atencio a forte ligacdo entre a questao do acesso

a justica, do aconselhamento juridico adequado® e do direito a
exprimir opinides em processos judiciais. As presentes diretrizes
nao visam incentivar as criancas a recorrer ao tribunal sem
motivo aparente ou sem fundamento juridico. E evidente que as
criancas, tal como os adultos, devem ter um fundamento juridico
solido para recorrer a tribunal. Sempre que os direitos da crianca
tenham sido violados ou necessitem de ser defendidos, e sempre
que o representante legal ndo o faca em nome da crianca, deve
existir a possibilidade de o caso ser apreciado por uma autoridade
judicial. As criangcas podem necessitar de recorrer a tribunal
igualmente quando possa haver um conflito de interesses entre a
crianca e o representante legal.

95. O direito de recorrer a tribunal pode basear-se num limite de

idade estabelecido ou num determinado nivel de discernimento,
de maturidade ou de compreensdao. Ambos os sistemas tém
vantagens e desvantagens. Um limite de idade claro tem a vantagem
de ser objetivo para todas as criancas e garante seguranca
juridica. No entanto, conceder as criancas a possibilidade de
recorrer a tribunal com base no seu discernimento individual
permite que haja uma adaptacio a cada crianga, de acordo com o
seu nivel de maturidade. Este sistema pode comportar riscos
devido a larga margem de apreciacdo deixada ao juiz em causa.
Uma terceira possibilidade é combinar os dois sistemas: estabelecer
um limite de idade, prevendo a possibilidade de uma crianca
mais nova o contestar®. Tal pode, contudo, suscitar o problema
adicional de fazer recair sobre a crianca o 6énus da prova da sua
capacidade ou discernimento.

68. Tal permite, igualmente, convencer a crian¢a a ndo dar inicio a um processo quando

nao existirem, de facto, fundamentos juridicos ou probabilidades de éxito.

69. Por exemplo, a legislacdo belga aplica, em determinadas situacoes, um limite etdrio

e, noutras, o nivel de discernimento.
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96. As presentes diretrizes nio estabelecem qualquer limite de
idade, uma vez que tal tende a tornar-se rigido e arbitrario e pode
ter consequéncias verdadeiramente injustas. Além disso, tal
limite ndo permite ter devidamente em conta as diferencas de
capacidades e niveis de compreensdo entre as criancas. Estes
podem variar consideravelmente, consoante o desenvolvimento,
as experiéncias vividas, a capacidade cognitiva de cada crianca.
Uma crianca de 15 anos pode ter menos maturidade do que uma
de 12 anos, e pode haver criancas muito novas com inteligéncia
suficiente para avaliar e compreender a sua situacao especifica.
As capacidades, a maturidade e o nivel de compreensao ilustram
melhor as capacidades reais da crianca do que a sua idade.

97. Ainda que se reconheca que todas as criancas sdo titulares de direitos,
independentemente da sua idade ou das suas capacidades, o facto é
que, na pratica, a idade é uma questao fundamental, na medida em
que as criangas muito novas, ou as criancas com deficiéncias, nao
serdo capazes de proteger efetivamente os seus direitos por si
proéprias. Os Estados membros devem, por isso, criar sistemas que
permitam que adultos nomeados possam atuar em nome da crianca:
podem ser os pais, advogados ou qualquer instituicdo ou entidade
que, de acordo com a legislacdo nacional, tenha competéncia para
defender os direitos da crianca. Estas pessoas ou instituicoes devem
nao s participar ou ser reconhecidas como tal quando o processo ja
estd a decorrer, mas também estar mandatadas para tomar a inicia-
tiva de iniciar o processo sempre que um direito da crianca tenha
sido violado ou esteja em risco de ser violado.

98. A 352 diretriz recomenda que os Estados membros eliminem
todos os obstaculos ao acesso das criancas a tribunal. Da como
exemplos o custo do processo e a falta de aconselhamento juridico,
mas recomenda que se elimine, igualmente, outros obstaculos.
Estes obstaculos podem ser de diferentes naturezas. Em caso de
eventual conflito de interesses entre as criancas e os pais, a
exigéncia de consentimento parental deve ser evitada. E necessario
desenvolver um sistema ao abrigo do qual a recusa injustificada
dos pais ndo possa impedir que as criancas recorram a justica.
Outros obstaculos ao acesso a justica podem ser de natureza
financeira ou psicolégica. As exigéncias processuais devem ser
tdo limitadas quanto possivel™.

70. Deve evitar-se uma abordagem demasiado restritiva ou puramente técnica da representacao.
Ver 1. Berro-Lefevre, «Improving children’s access to the European Court of Human
Rights», International justice for children, Monografia n.° 3, Estrasburgo, Publica¢ées do
Conselho de Europa, 2008, pp. 69-78.

Exposicao de motivos

99. Por vezes, uma crianca nao pode contestar determinados atos
ou decisdes durante a infancia devido a um trauma, por exemplo,
em caso de abuso sexual ou de problemas familiares altamente
conflituosos.

100. Nesses casos, a 36.% diretriz recomenda que a crianca possa
recorrer a tribunal durante um determinado periodo de tempo
apos atingir a maioridade. Incentiva, por isso, os Estados membros
a reverem as suas normas relativas aos prazos de prescricdo. A
Convencao do Conselho da Europa para a Protecdo das Criancas
contra a Exploracdo Sexual e os Abusos Sexuais (STCE n.° 201)
pode servir de inspiracio nesse sentido.”™

No processo Stubbings e Outros/Reino Unido™, o TEDH consi-
derou que «nos ultimos anos, tem aumentado a consciéncia de todos
os problemas causados pelo abuso de criancas e dos seus efeitos
psicolégicos sobre as vitimas, pelo que é possivel que, num futuro
préximo, as normas relativas a prescricdo aplicadas nos Estados
membros do Conselho da Europa tenham de ser revistas de forma a
incluir disposicoes especiais para este grupo de queixosos.»™.

2. Aconselhamento juridico e representacao™

101. Para que as criancas tenham acesso a uma justica que lhes seja
genuinamente adaptada, os Estados membros devem facilitar o
recurso a um advogado ou a outra instituicdo ou entidade que,
de acordo com a legislacdo nacional, tenha competéncia para
defender os direitos da crianca, devendo estar elas proprias
individualmente representadas sempre que haja, ou possa haver,
um conflito de interesse entre a crianca e os pais ou outras partes
envolvidas. E esta a mensagem principal da 37 diretriz. A
Convencao Europeia sobre o Exercicio dos Direitos da Crianca

71. Artigo 33.°

72. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Secg¢ao), acérdao de 22 de outubro de 1996,
Stubbings e Outros/Reino Unido, n.os 22083/93; 22095/93, ponto 56. 68 http://www.
coe.int/t/dghl/standardsetting/childjustice/MJU-28(2007)INFO1%20e.pdf.

73. Ponto 56.

74. Ver ChildONEurope, «Survey on the national systems of children’s legal representalion»,
marco de 2008 (www.childoneurope.org). Varios modelos sao referidos neste inquérito.
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102.

103.

104.

(STE n.° 160)™ estabelece: «As partes devem ponderar conferir
as criancas direitos processuais adicionais nos processos judiciais
que lhes digam respeito, em especial [...] um representante
préprio [...] um advogado».™.

A 382 diretriz recomenda que se faculte as criangas o acesso a
apoio judicidrio gratuito. Tal ndo implica, necessariamente, um
sistema de apoio judicidrio totalmente auténomo. Este apoio
pode ser dado da mesma forma que é dado aos adultos, ou em
condicOes mais acessiveis, e depender dos recursos financeiros
do titular da responsabilidade parental ou da prépria crianca.
Em todo o caso, na pratica, o sistema de apoio judiciario deve
ser eficaz.

A 392 diretriz descreve os requisitos profissionais para os advogados
que representam criancas. E igualmente importante que os
honorarios do advogado da crianca nao sejam cobrados aos pais,
direta ou indiretamente. Se o advogado for pago pelos pais,
sobretudo em processos nos quais haja conflito de interesses,
nao ha garantia de que possa defender com independéncia os
pontos de vista da crianca.

Recomenda-se a criacdo de um sistema de advogados especiali-
zados em justica de menores, ainda que respeitando a liberdade
da crianca de escolher o seu advogado. E importante clarificar
o papel exato do advogado da crianca. O advogado ndo tem de
mostrar o que considera ser o interesse superior da crianca
(como faz um tutor ou um procurador do Ministério Publico),
mas deve determinar quais sdo os pontos de vista e as opinidoes
da crianca e defendé-los, como se se tratasse de um cliente
adulto. O advogado deve procurar obter o consentimento informado
da crianca sobre a melhor estratégia a adotar. Se o advogado
discordar dessa opinido, deve procurar persuadir a crianca, tal
como faria com qualquer outro cliente.

75. STE n.° 160.
76. Artigo 5.°, alinea b).

80

Exposicao de motivos

105. O papel do advogado é diferente do de um tutor ad litem,
referido na 42 diretriz, dado que este 1ltimo é nomeado
pelo tribunal, e ndo por «um cliente» enquanto tal, e deve
ajudar o tribunal a definir o que € no interesse superior da
crianca. Contudo, deve evitar-se que uma mesma pessoa
acumule as funcoes de advogado e de tutor ad litem, devido
ao conflito de interesses que dai pode surgir. A autoridade
competente deve, em determinados casos, nomear um tutor
ad litem ou outro representante independente para repre-
sentar os pontos de vista da crianca. Tal pode acontecer a
pedido da crianca ou de outra parte interessada.

Na Gedrgia, em processos penais, o direito a apoio judiciario para
pessoas com menos de 18 anos de idade é concedido ex officio,
uma vez que sao consideradas «socialmente vulneraveis». Nao é
exigida nenhuma outra condicdo para as criancas poderem
beneficiar deste servico.

3. Direito a ser ouvido e a exprimir a sua opiniao

106. A Observacao Geral n.° 12 do Comité das Nacoes Unidas para os
Direitos da Crianca interpreta o direito da crianca a ser ouvida,
que é um dos quatro principios orientadores da Convencao das
Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianca, empregando o
termo «garantem», que € um termo juridico especialmente
forte, que nao deixa qualquer margem para a discricionariedade
dos Estados Partes™. A referida Observacéao refere o facto de a
idade nao poder, por si s6, determinar a importancia dos pontos
de vista da crianca™. Na sua Observacao Geral n.° 5, o Comité
observa justamente que: «se € relativamente facil dar a impressao
de que se ouve uma crianca, dar o devido valor aos seus pontos
de vista, pelo contrario, exige uma verdadeira mudanca.»™.

77. Observacao Geral n.° 12 sobre o direito da crianca a ser ouvida (CRC/C/GC/12, 1 de julho
de 2009), ponto 19.

78. Ibidem, pontos 28 a 31.

79. Observacao Geral n.° 5 sobre medidas gerais de aplicacdo da Convencao das Nacodes
Unidas sobre os Direitos da Crian¢a (CRC/GC/2003/5), art. 12.°.
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107.

108.

109.

110.

O artigo 3.° da Convencdo Europeia sobre o Exercicio dos
Direitos da Crianca (STE n.° 160) conjuga o direito a ser ouvido
com o direito a ser informado: em processos judiciais, as criancas
devem receber toda a informacdo relevante, ser consultadas e
exprimir os seus pontos de vista, e ser informadas sobre as
possiveis consequéncias da adocdo desses pontos de vista e as
eventuais consequéncias de qualquer decisao.

As presentes diretrizes fazem referéncia a conceitos como
«idade e maturidade» e «compreensao suficiente», o que implica
um determinado nivel de compreensio, mas nio vai ao ponto de
exigir que a crianc¢a tenha conhecimento completo e abrangente
de todos os aspetos do assunto em questao®. As criancas tém o
direito a exprimir livremente os seus pontos de vista, sem
quaisquer pressoes e sem serem alvo de manipulacao®'.

As Diretrizes das Nacoes Unidas sobre a justica em processos
que envolvem criancgas vitimas e testemunhas de crimes
utilizam a expressao «adequado a crianca» para designar «uma
abordagem equilibrada do direito da crianca a protecao,
tomando em consideracao as necessidades e os pontos de vista
individuais da crianca»®2.

As leis devem ser formuladas com clareza, de forma a garantir
igualdade juridica a todas as criancas. Independentemente da
sua idade, em especial quando uma crianca tome a iniciativa de
ser ouvida, deve partir-se do principio de que tem um nivel de
compreensao suficiente. A idade ainda desempenha, contudo,
um papel importante ao «conceder» as criancas o direito
fundamental a serem ouvidas em assuntos que lhes digam
respeito (45.2 diretriz). Porém, ha que realcar que, em certas
circunstancias, a crianca tem o dever de prestar declaracoes
(ou seja, de depor em tribunal).

80. Para mais informacoes, ver Revista da CRIN Measuring maturity. Understanding
children’s ‘evolving capacities, 2009.

81. Observacdo Geral n.° 12 sobre o direito da crianga a ser ouvida (CRC/C/GC/12, 1 de julho de
2009), ponto 22.

82. Diretrizes das Na¢des Unidas sobre a justica em processos que envolvem crianc¢as vitimas
e testemunhas de crimes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de julho de 2005).
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111.

112.

113.

114.

As criancgas precisam de saber exatamente o que vai acontecer
e que importancia terdo as opinides que manifestem ou as
declaracoes que facam®. O juiz nao deve recusar-se a ouvir a
crianca sem motivos suficientes, a nao ser que tal seja no interesse
superior da crianca (47 diretriz). A crianca deve ser convenien-
temente informada de que o simples facto de o juiz a ouvir nao
significa que va «ganhar» o processo. Para ganhar ou obter a
conflanca e o respeito da crianca pela decisdo que venha a ser
tomada, o seu advogado deve procurar explicar-lhe, o melhor
possivel, o motivo pelo qual a opinido da crianca nao foi acolhida
ou o motivo pelo qual foi proferida a referida decisao, tal como
se faz quando se trata de adultos (48.% diretriz).

As criancas tém ainda o direito a exprimir os seus pontos de
vista e as opinides sobre qualquer questao ou processo que lhes
diga direta ou indiretamente respeito. Devem poder fazé-lo
independentemente da sua idade, num ambiente seguro e
respeitador da sua pessoa. Tém de sentir-se a vontade quando
falam com um juiz ou com outros funcionarios. Tal pode exigir
que os juizes omitam determinadas formalidades, tais como
usar peruca ou toga ou ouvir a crianca na propria sala de
audiéncias. A titulo de exemplo, pode ser mais Util ouvir a
crianc¢a no gabinete do juiz.

E importante que a crianca possa falar livremente e que néo
haja interrupcoes. Na pratica, tal pode significar que ndo deve
ser autorizada a entrada de outras pessoas na sala (por exemplo,
0s pais ou o presumivel infrator) e que o ambiente nio deve ser
perturbado por interrupcoes injustificadas, comportamentos
indevidos ou entradas e saidas de pessoas.

E frequente os juizes nao terem formacao sobre como comunicar
com criancas e é raro recorrer-se aos servicos de profissionais
especializados para que os auxiliem nessa tarefa. Como ja foi
referido (ponto 96 supra), mesmo as criancas pequenas Sao
capazes de exprimir os seus pontos de vista com clareza se
forem corretamente ajudadas e apoiadas. Os juizes e os demais
profissionais devem, de resto, procurar obter os pontos de vista,
as opinides e as perspetivas da crianca relativamente ao processo.

83. Convencao Europeia sobre o Exercicio dos Direitos da Crianca, art. 3.° alinea c).
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115. Consoante o desejo e o interesse da crianca, deve ponderar-se

seriamente sobre quem ird ouvila, ou seja, o juiz ou um perito
nomeado®. Algumas criancas podem preferir ser ouvidas por
um «especialista», que depois transmite ao juiz os pontos de
vista da crianca. Outras, todavia, mostram claramente que
preferem ser ouvidas pelo préprio juiz, uma vez que € quem
proferira a sentenca.

116. Se € verdade que existe o risco de as criangas serem manipuladas

quando sao ouvidas e quando exprimem os seus pontos de vista
(por exemplo, por um dos progenitores contra o outro), ha que nao
poupar esforcos para impedir que esse risco ponha em causa este
direito fundamental.

117. O Comité das Nacdes Unidas para os Direitos da Crianca alerta

contra a abordagem puramente simbdlica e as préticas antiéticas,®
e enumera as condicOes essenciais para a aplicacdo efetiva e
relevante do direito a ser ouvido®. Os procedimentos utilizados
para ouvir as criancas devem ser transparentes e informativos,
voluntarios, respeitadores, relevantes, adaptados as criancas,
inclusivos, realizados por pessoal qualificado, seguros e sensiveis
ao risco e, por fim, responsaveis.

Exposicao de motivos

pode razoavelmente considerar que a sua personalidade estava
suficientemente formada e tinham maturidade suficiente para
exprimir a sua opinido sobre o ambiente no qual desejavam ser
criadas.»®. «O interesse das criancas ditava que as suas opinides
sobre este assunto fossem levadas em conta assim que as criancas
tivessem atingido a maturidade necessaria para exprimi-las. A
recusa constante das criancas, quando ja tinham 10 anos de
idade, a viajar para Italia para junto dos pais adotivos tem algum
peso a este respeito.»®s.

No processo Hokkanen/Finldndia, um pai pediu a guarda da
sua filha, que vivia com os avés ha varios anos. A crianca nao
queria viver com o seu pai e o TEDH concordou que «a crianga se
tornara suficientemente madura para que os seus pontos de vista
fossem tidos em conta e, por conseguinte, as visitas nao deviam
ser autorizadas contra a sua vontade.»%.

84. O Comité dos Direitos da Crianga da ONU recomenda que as criancas sejam ouvidas
diretamente. Observacdo Geral n.° 12 sobre o direito da crianca a ser ouvida (CRC/C/

85.

86.

Num processo de adocdo com dimensao internacional relativo a
dois italianos que adotaram criancas romenas (processo Pini e
Outros/Roménia), o TEDH foi muito claro quanto ao direito das
criancas a serem ouvidas e a que 0s seus pontos de vista fossem
seriamente tidos em conta: «Ha que realcar que, no processo em
apreco, as criancas rejeitaram a ideia de se reunirem aos pais

adotivos em Itdlia quando ja tinham atingido uma idade que se

GC/12, 1 de julho de 2009), ponto 35.

pratica ética nem constitui uma aplicacao correta do artigo 12.°»

de 2009), pontos 133 e 134.
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Observacao Geral n.° 12 sobre o direito da crianca a ser ouvida (CRC/C/GC/12, 1 de julho
de 2009), ponto 132: «O Comité insta os Estados Partes a evitarem abordagens simbdlicas
que limitam a expressao de pontos de vista pelas criancas, ou que permitem que as criancas
sejam ouvidas, mas ndo dao o devido peso aos seus pontos de vista. Sublinha que a mani-
pulagdo de criancas por adultos, colocando-as numa situacdo em que lhes é dito o que
podem ou nao dizer ou colocando-as em risco pelo facto de participarem, ndo é uma

Observacao Geral n.° 12 sobre o direito da crianca a ser ouvida (CRC/C/GC/12, 1 de julho

4. Evitar demoras injustificadas

118. Os processos que dizem respeito a criancas devem ser tratados
de forma expedita, podendo ponderar-se a criacdo de um
sistema que permita dar-lhes prioridade®. O principio da urgéncia
é estabelecido na 50.% diretriz. Deve ter-se em atencdo que as
criancas tém uma percecdo do tempo diferente da dos adultos
e que o elemento temporal é muito importante para elas: por
exemplo, um processo relativo a guarda de um menor que
demore um ano pode parecer muito mais longo a uma crianga
de 10 anos do que a um adulto. Os regulamentos dos tribunais
deveriam permitir um sistema que desse prioridade a casos graves
e urgentes, ou sempre que houvesse consequéncias irreversiveis
caso nao seja adotada uma ac¢do de imediato (51.% diretriz que
abrange os litigios de natureza familiar).

87. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Segunda Seccdo), acérdao de 22 de junho de
2004, Pini e Outros/Roménia, n.os 78028/01 e 78030/01, ponto 157.

88. Ibidem, ponto 164.

89. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Secg¢ao), acérdao de 23 de setembro de
1994, Hokkanen/Finlandia, n.° 19823/92; ponto 61.

90. Cf. art. 41.° do Regulamento do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem. Devia utilizar-se
com mais frequéncia, segundo I. BerroLefevre, op. cit., p. 76.
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119. E possivel encontrar outros exemplos deste principio em
instrumentos relevantes do Conselho da Europa. Um deles
exige que os Estados garantam que as investigacoes e os
processos penais sao considerados como prioritarios e conduzidos
sem demoras injustificadas®. Este aspeto é também muito
importante para permitir que as vitimas iniciem a sua recupe-

Exposicao de motivos

racdo. Outro instrumento recomenda especificamente «que se
assegure que os processos respeitantes a menores sdo tratados
de forma mais rapida, evitando demoras injustificadas, de forma
a garantir uma acao educativa efetiva.»*.

120. O respeito pelo interesse superior da crianca pode exigir
flexibilidade da parte das autoridades judiciais na execucao
de determinadas decisdoes, de acordo com a legislacdo
nacional, como refere a 53.% diretriz.

Em dois processos contra a Alemanha, o elemento temporal foi
analisado pelo TEDH, que concluiu que 0s processos nos quais
estejam em causa a relacoes entre pais e filhos ha um dever de
diligéncia excecional, uma vez que a passagem do tempo pode ter
como consequéncia uma decisdo, de facto, sobre o processo, e
que a relacdo da crianca com um dos progenitores pode ficar
cerceada®.

No processo Paulsen-Medalen e Svensson/Suécia, o TEDH
concluiu que o artigo 6.°, n.° 1, da CEDH fora violado, uma vez que
as autoridades ndo agiram com a diligéncia excecional exigida
num litigio relativo ao direito de visita®.

91. Convencao do Conselho da Europa sobre a Protecdo das Criangas contra a Exploragdo e
os Abusos Sexuais (STCE n.° 201, art. 30.°, n.° 3.

92. Recomendacao R (87)20 do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre as reacoes
sociais a delinquéncia juvenil, n.° 4.

93. Ver Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Grande Seccdo), acérdao de 13 de julho
de 2000, Elsholz/Alemanha, n.° 25735/94, ponto 49, e acérdao de 8 de julho de 2003,
Sommerfeld/Alemanha, n.® 31871/96, ponto 63.

94. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Sec¢ao), acérdao de 19 de fevereiro de
1998, Paulsen-Medalen e Svensson/Suécia, n.° 16817/90, ponto 42.
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Evitar demoras injustificadas é igualmente importante em
processos penais. No processo Bouamar/Bélgica, foi requerido
que, em caso de detencdo de menores, o processo judicial fosse
tratado com especial rapidez. Considerou-se que os lapsos de
tempo injustificados eram dificilmente compativeis com a rapidez
exigida nos termos do artigo 5.°, n.° 4, da CEDH".

5. Organizacao do processo, ambiente adaptado
as criancas e linguagem adaptada as criancas

121. Os métodos de trabalho adaptados as criancas® devem permitir

que estas se sintam em seguranca. O facto de se fazerem
acompanhar por uma pessoa da sua confianca pode contribuir
para que se sintam mais a vontade durante o processo. A
Convencao do Conselho da Europa para a Protecao das Criangas
contra a Exploracdo Sexual e os Abusos Sexuais (STCE n.
201)°" determina que uma crianca pode fazer-se acompanhar
pelo seu representante legal ou por um adulto da sua escolha,
mas essa pessoa deve ser considerada adequada. Pode ser
tomada uma decisdo fundamentada contra a presenca de uma

determinada pessoa que acompanha a crianca.

122. A arquitetura envolvente pode fazer com que as criancgas se

sintam muito desconfortaveis. Os funcionarios judiciais devem
ajudar as criancas a familiarizar-se nomeadamente com a
configuracdo do tribunal e com os nomes dos funcionarios
envolvidos (552 diretriz). Os edificios dos tribunais podem
tornar-se bastante opressivos ou intimidatérios até para os
adultos (62.% diretriz). Embora seja dificil alterar a estrutura
dos tribunais existentes, € possivel melhorar o tratamento dado
as criancas nesses edificios, trabalhando com elas de uma
forma mais adaptada as suas especificidades.

95. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Secc¢do), acérdao de 29 de fevereiro de 1988,

Bouamar/Bélgica, n.° 9106/80, ponto 63.

96. Ver W. McCarney, «The principles of child-friendly justice at international level»,

International justice for children, Monografia n.° 3, Publicacbes do Conselho da
Europa, 2008, pp. 119-127.

97. Artigo 35.°, n.° 1, alinea f).
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123. As instalacdes do tribunal podem incluir, sempre que possivel,

salas de interrogatdrio especiais que tenham em conta o
interesse superior da crianca. Da mesma forma, para adaptar o
ambiente de tribunal as criancas pode suprimir-se o uso de
perucas, togas ou outros uniformes e fardas oficiais. Estas
medidas podem aplicar-se em funcdo da idade da crianca ou
das fung¢des do funciondrio. Dependendo das circunstancias e
da perspetiva da crianca, pode suceder, por exemplo, que o
uniforme torne claro para a crianca que estd a falar com um
agente da policia e ndo com um assistente social, o que tem a
sua relevancia. Pode ajudar a que a crianga sinta que os assuntos
que lhe dizem respeito estao a ser levados a sério pela autoridade
competente. Em resumo, o espaco fisico pode ser relativamente
formal, mas o comportamento dos funcionarios deve ser menos
rigido e, em todo o caso, deve ser adaptado as criancas.

124. Ainda mais importante, a justica adaptada as criancas implica

igualmente que as criancas compreendam a natureza e o ambito
da decisdo proferida, bem como as suas consequéncias. Embora,
devido a exigéncias juridicas, nem sempre se possa registar e
explicar o acérdao e a sua fundamentacgdo de uma forma adaptada
as criancas, essas decisdes devem ser-lhes explicadas pelo seu
advogado ou por outra pessoa apropriada (um dos progenitores,
o assistente social, etc.).

125. Podem ser criados tribunais, ou pelo menos seccoes, especiais

98. Convencao das Nagoes Unidas sobre os Direitos da Crianca, art. 40.°, n.° 3.

99.
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para menores, para tratar infracdoes cometidas por criancas.”®
Tanto quando possivel, ndo deve ser permitido encaminhar
criancas para tribunais de adultos, submeté-las a processos ou
aplicar-lhes sentencas para adultos”. De acordo com a exigéncia
de especializacdo nesta area, poderiam criarse unidades especiali-
zadas a nivel das autoridades de aplicacdo da lei (63.* diretriz).

Recomendacao R(87)20 do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre reagoes
sociais a delinquéncia juvenil, processos contra menores, ponto 5.

Exposicao de motivos

Em varios processos contra o Reino Unido respeitantes a delin-
quentes juvenis, o tribunal frisou que hid que tomar medidas
especiais para modificar o procedimento judicial aplicavel aos
adultos, de forma a atenuar a sua rigidez, tendo em conta a idade
do réu. Por exemplo, os funcionarios judiciais ndo devem usar
perucas e togas e o réu juvenil ndo deve ficar sentado no banco
dos réus, devendo ser-lhe permitido sentar-se junto do seu repre-
sentante legal ou do seu assistente social. As audiéncias devem
realizar-se de forma a que o jovem nao se sinta intimidado ou
inibido.

Ap6s os processos 1. /Reino Unido e V./Reino Unido, nos quais
o ambiente do tribunal nacional foi considerado intimidatério
para uma crianca, foram elaboradas instrucoes praticas para os
julgamentos de criancas e jovens na Crown Court. O objetivo é
evitar que a crianca se sinta intimidada, humilhada ou angustiada
durante o julgamento. As instrucoes praticas incluem, nomea-
damente, a possibilidade de a crianca visitar a sala de audiéncias
antes do julgamento para se familiarizar com o local, a possibilidade
de ter apoio policial para evitar a intimidacdo ou o tratamento
abusivo por parte da comunicacio social, a dispensa do uso de
perucas ou togas, a explicacdo do processo em termos que a
crianca consiga compreender, o acesso reservado as audiéncias
do tribunal, etc.

O Ministério da Justica polaco promove e aplica o conceito de
salas de interrogatério adaptadas as criancas em colaboracio
com uma ONG. O objetivo principal é proteger as criancas
testemunhas e vitimas de crimes, especialmente de crimes que
envolvam violéncia sexual e doméstica, pondo em pratica os
principios do interrogatério adaptado as criancas e realizado por
pessoal competente. O procedimento assegura que as criancas sao
interrogadas por um juiz na presenca de um pscoélogo. As demais
pessoas envolvidas (procurador, advogado, acusado, assistente)
ficam numa sala a parte e tém a possibilidade de participar no
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interrogatério através de um sistema de comunicacdo entre salas, 128. Por razdes 6bvias, devem ser tomadas medidas especificas para

de espelhos unidirecionais e/ou da transmissdo em direto. que a recolha de provas, especialmente de criangas vitimas,
Existem outros pormenores importantes que fazem com que as decorra nas melhores COIldiQ()eS possiveis. Por exemplo, permitir
criancas se sintam mais confortaveis, designadamente a garantia depoimentos via audio, video ou ligacao televisiva, permitir que
de privacidade (porta a prova de som entre a sala de interrogatério a crianca deponha perante peritos antes do julgamento,
e as outras salas/instalagoes); a sala equipada de acordo com as evitando o contacto visual, ou outro, entre a vitima e o presumivel

necessidades da crianca, para assegurar a sua seguranca fisica e
mental durante o interrogatério, utilizando cores neutras e
mobilando a sala para que a crianca fique confortavelmente
instalada (mesas e cadeiras de dois tamanhos, um sofd ou uma
poltrona, uma alcatifa macia); as salas equipadas com materiais e
equipamento que permitam obter informacgoes da crianca (lapis Ha que avaliar, por isso, a possibilidade de essas gravagoes
de cor, papel, bonecos, etc.). provocarem danos ou vitimizacdo secundaria, devendo equa-
cionar-se a utilizacdo de outros métodos, como gravacoes audio,

para evitar uma nova vitimizacao e traumas secundarios.

infrator (68.% diretriz), ou que deponha sem a presenca do
presumivel infrator (69.* diretriz). No entanto, em situagdes
especiais, tais como casos de exploracdo sexual, as gravacoes
video dos interrogatérios podem ser traumaticas para as vitimas.

6. Provas/depoimentos de criancas

126. A questdo da recolha de provas/depoimentos de criancas esta 129. O direito processual e a legislacdo dos Estados membros neste
longe de ser simples. Dado que sdo raras as normas existentes dominio variam consideravelmente e poderao existir regras
neste dominio (tais como as Diretrizes das Nacdes Unidas menos rigidas relativamente aos depoimentos prestados por
sobre a justica em processos que envolvem crianc¢as vitimas e crianc¢as. Em todo o caso, na aplicacdo da legislacdo em matéria
testemunhas de crimes)'”’, sentiu-se a necessidade de abordar de prova, os Estados membros devem dar prioridade ao inte-

essas questoes, uma vez que a conducdo de interrogatorios para

: ) 5 . resse superior da crian¢a. Os exemplos referidos na 70.* diretriz
recolha de provas/depoimentos requer orientacio pratica.

incluem a dispensa de juramento ou de declaragdes andlogas.

127. Tal com a 642 diretriz determina, trata-se de um trabalho que As presentes diretrizes nao pretendem afetar as garantias do
deve ser realizado, tanto quanto possivel, por profissionais direito de defesa previstas nos diferentes sistemas juridicos; no
qualificados. No mesmo contexto, a 66.* diretriz recomenda que, entanto, convidam de facto os Estados membros a adaptarem,
quando seja necessario mais do que um interrogatorio, estes se for o caso, alguns elementos das regras em matéria de prova,
devem ser conduzidos, preferencialmente, pela mesma pessoa de forma a evitar traumas adicionais para as criancas. Em

por uma questdo de coeréncia e de confianca mutua, mas o

, ) . oo ) ultima analise, serd sempre o juiz a apreciar a seriedade e a
nimero de interrogatoérios deve ser tao limitado quanto possivel

validade de qualquer depoimento ou prova prestados.

(672 diretriz).
100. Diretrizes das Nacoes Unidas sobre a justica em processos que envolvem criancas 130. A 702 diretriz refere ainda que estas adaptag@es as crian(;as nao
vitimas e testemunhas de crimes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de julho de 2005), XI, L . . .
ponto 30, alinea d).: «Proceder as adaptacdes necessarias as criancas, incluindo salas devem, por si so, retirar valor ao dep01ment0 prestado. Ainda

de interrogatério concebidas para criancgas, servicos interdisciplinares para criancas

vitimas integrados no mesmo local, adaptac¢do do ambiente do tribunal tendo em conta assim, deve evitar-se preparar a crianca testemunha para dep or,

as criangas testemunhas, pausas durante o depoimento da crianca, marcagdo de a fim de evitar influencia-la demasiado. A elaboragﬁo de protoco]os
audiéncias em horarios adequados a idade e a maturidade da crianca, utiliza¢do de um . L. a 1: . - .

sistema de notificacao apropriado para garantir que a crianca se desloca a tribunal apenas de interr ogatorlo (71~ dlretrlz) nao deve S€r, necessanamente,
quando seja necessario e outras medidas apropriadas para facilitar o depoimento da da competéncia dos juizes mas sobretudo das autoridades
crianca». Ha que ter em conta que as presentes diretrizes abordam a prestacao de depoi- . . i . ’

mento em geral e ndo apenas em processos penais. JudICIaI‘IaS nacionails.
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131. Embora a utilizacdo de gravacoes audio ou video nos depoimentos
de criancas apresente algumas vantagens, dado que permite
evitar a repeticao de experiéncias frequentemente traumaticas,
o depoimento ou o interrogatério perante o juiz pode ser mais
apropriado para criancas que ndo sejam vitimas, mas presumiveis
infratores.

132. Como ja foi referido, a idade nao deve ser um obstaculo ao direito da
crianca a participar plenamente no processo judicial®. De acordo
com a 732 diretriz, ndo deve partir-se do principio de que o seu
depoimento é invalido ou nao é fidvel unicamente em razao da sua
idade.

Exposicao de motivos

No mesmo processo, foi também tido em conta a possibilidade de
algumas perguntas terem sido orientadas. Para evitar os efeitos
negativos desse tipo de perguntas, pode recorrer-se a assisténcia
de peritos em psicologia forense, com formacao e conhecimentos
especificos!®.

No processo W.S./Polonia, o TEDH sugeriu formas possiveis de
testar a fiabilidade de uma crianca vitima e salientou que tal pode
ser feito de forma menos invasiva do que através do interrogatorio
direto. E possivel aplicar varios métodos sofisticados, tais como a

crianca responder na presenca de um psicologo as questdes colocadas
por escrito pela defesa, ou interrogar a crianca num estudio,
permitindo que o requerente ou o seu advogado assistam em
direto, através de ligacao video ou espelho unidirecional'®.

133. Nos litigios de natureza familiar, quando as criancas devam ser
interrogadas ou exprimam o desejo de prestar depoimento,
deve ter-se devidamente em conta a sua situacdo vulneravel no
seio dessa familia e o efeito que tal depoimento pode ter nas
relacdes presentes e futuras. Devem ser desenvolvidos todos os
esforcos para garantir que a crianca tem consciéncia das conse-
quéncias do seu depoimento e é assistida quando presta E. A justica adaptada as crian¢as apos o processo judicial
depoimento por qualquer dos meios ja referidos.

134. Existem muitas medidas que podem ser tomadas para adaptar
a justica as criancas apos o processo judicial, a comecar pela
comunicacdo e explicacdo a crianca da decisdo ou do acérdao
proferidos (75.% diretiva). Estas informacoes devem ser comple-
mentadas com a explicacdo de eventuais medidas a tomar,
nomeadamente um recurso judicial ou um mecanismo indepen-

O TEDH reconheceu as particularidades dos processos relativos
a crimes sexuais. No processo S.N./Suécia, o TEDH considerou
que: «Tais processos sdo frequentemente vividos pela vitima
como uma provacao, especialmente quando é confrontada com o
arguido contra a sua vontade. Essas particularidades sdo ainda

mais evidentes em processos que envolvam menores. Neste tipo dente de apresentacao de queixas. Tal deve ser feito pelo
de processos, a apreciacdo da questdo de saber se o acusado representante da crianca, ou seja, o advogado, o tutor ad litem
beneficiou ou ndo de um processo equitativo tem de ter em conta ou o representante legal, dependendo do sistema juridico. As 757
o direito ao respeito pela vida privada da presumivel vitima. Por 77 e 81.* diretrizes fazem referéncia a esses representantes.
conseguinte, o TEDH admite que, em processos penais relativos

a abusos sexuais sejam tomadas determinadas medidas com o 135. A 76.2 diretriz recomenda que se adotem rapidamente medidas
objetivo de proteger a vitima, desde que tais medidas possam ser para facilitar a execugao de decisoes/sentencas judiciais que
conciliadas com o exercicio adequado e efetivo do direito de digam direta ou indiretamente respeito a criangas.

defesa.»2,

101. Ibzd, VI, ponto 18. 103. Ibid, ponto 53.
102. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Primeira Seccao), acérdao de 2 de julho de 2002, 104. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Quarta Sec¢ao), acérdao de 19 de junho de
S.N./Suécia, n.° 34209/96, ponto 47. 2007, W.S./Polonia, n.° 21508/02, ponto 61.
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136. Em muitos casos, sobretudo em processos civeis, a sentenca nao

significa, necessariamente, que o litigio ou o problema estejam
definitivamente resolvidos: os litigios de natureza familiar sdo
disso um bom exemplo, sendo abordados nas 78.* e 79.2 diretrizes.
Neste dominio sensivel, deve haver regras claras que proibam o
uso da forca, da coagdo ou da violéncia na execucao das decisoes
como, por exemplo, as relativas aos direitos de visita, a fim de
evitar mais traumas. Assim, em vez de recorrer a policia para a
execucao das decisOes judiciais, os pais devem ser encaminhados
para servicos de mediacdo ou centros de visita imparciais para
porem fim as suas disputas. A Unica excecdo € quando o bem-estar
da crianca esteja em risco. Outros servigos, como o0s servicos de
apoio a familia tém igualmente um papel a desempenhar no
acompanhamento dos conflitos familiares, tendo em vista
assegurar o interesse superior da crianca.

Exposicao de motivos

Nos processos relativos a execucdo de decisdes em matéria de
direito da familia, por exemplo, quanto aos direitos de visita ou a
guarda de menores, o TEDH considerou, em varias ocasides, que
a questao decisiva € a de saber se as autoridades nacionais tomaram
todas as medidas necessarias para facilitar a execucgdo, que
possam ser razoavelmente exigidas nas circunstancias especiais
de cada caso.

criminais fora do sistema judicial e as excecoes legitimas a este
importante principio. Podem ser permitidas exce¢des em caso
de infracdes graves, nomeadamente por motivos de seguranca
publica ou quando esteja em causa um emprego que implique o
contacto com criancas. Um exemplo é quando esteja em causa o
emprego de uma pessoa que tenha antecedentes de abuso de
criancas. A 83 diretriz visa proteger todas as categorias de
criancas, e nao apenas as que sao particularmente vulnerdveis.

138. No processo Bouamar/Bélgica, o TEDH apreciou o caso de um

delinquente juvenil que esteve detido nove vezes numa prisao
para adultos. Embora, na altura, a detencdo de menores em
prisoes de adultos fosse permitida ao abrigo da lei de protecao
de menores, o TEDH Europeu dos Direitos do Homem concluiu
que: «As nove ordens de prisdo, consideradas em conjunto, nao
sdo compativeis com o artigo 5°, n° 1, alinea d). A luz desta
disposicdo, a acumulacdo de ordens de prisdo teve o efeito de
tornar cada uma delas, sucessivamente, menos ‘legal’, sobretudo
tendo em conta que o Procurador da Coroa nunca instaurou um
processo penal contra o requerente relativamente as infragoes
que, alegadamente, cometera.»'’.

Na Austria, o «Besuchscafe» oferece as criancas a possibilidade de
manterem o contacto com ambos 0s progenitores apos um divorcio
ou separacdo, num ambiente seguro e com apoio. O direito de visita
pode ser assegurado em instalacoes especiais, sob a supervisao de
pessoal qualificado, para evitar conflitos entre os pais sempre que
esse direito seja exercido. Este tipo de visita acompanhada pode ser
ordenado pelo tribunal ou solicitado por um dos progenitores. A
preocupacao central € zelar pelo bemestar da crianca e evitar que
esta seja envolvida no conflito entre os pais.

A fundacdo britanica Barnardo’s criou o Servico de Apoio da
Crianca para jovens colocados em varias instituicoes para jovens
delinquentes do Reino Unido, aos quais disponibiliza apoio
independente, ajudando-os em questdes relacionadas com
assisténcia social, cuidados de satde, tratamentos e preparacao
da sua reinsercdo. Para além de encontros individuais apos a
primeira semana de detencao, os jovens podem contactar o servico
ou recorrer a uma linha telefénica de ajuda gratuita. O servico de
apoio ajuda os jovens a compreenderem o sistema e a contactarem
com os profissionais competentes para os ajudar a resolver os
seus problemas.

137. As 82.% e 83.® diretrizes dizem respeito as criancas em conflito

com a lei. E dada especial atencao ao sucesso da sua integracao
na sociedade, a importancia da nao-divulgacido dos registos

94

105. Tribunal Europeu dos Direitos do Homem (Secg¢do), acérdao de 29 de fevereiro de 1988,

Bouamar/Bélgica, n.° 9106/80, pontos 52 a 53.
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V. Promover outras acoes adaptadas as criancas

139. E evidente que uma verdadeira melhoria no dominio dos direitos

da crianca e da justica adaptada as criancas exige uma abordagem
proativa por parte dos Estados membros do Conselho da Europa,
0s quais sao incentivados a tomar uma série de medidas.

140. As acgodes referidas nas alineas a. a d. incentivam a investigacao

neste dominio, bem como o intercambio de préaticas, a cooperacao
e atividades de sensibilizacdo especialmente através da criacao de
versoes dos instrumentos juridicos adaptadas as criancas. Apoiam
igualmente gabinetes de informacdo sobre os direitos da crianca
que funcionem de forma eficaz.

141. Investir na formacao sobre os direitos da crianca e na divulgacao

de informacdes nesta matéria é ndo s6 uma obrigacido ao abrigo
da Convencéo das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianca!%,
mas também uma medida preventiva contra violagoes dos direitos
da crianca. Conhecer os nossos direitos é a primeira condicao
prévia para podermos exercer esses direitos e sermos capazes
de reconhecer a sua violagdo ou potencial violagao'’.

Muitas organizacoes tém produzido versdes adaptadas as criancas

Exposicao de motivos

da Convencao das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca e
de outros documentos relevantes sobre os direitos da crianca.
Exemplo disso € a versao adaptada as criancas das Diretrizes das
Nagoes Unidas sobre a justica em processos que envolvem criancas
vitimas e testemunhas de crimes, elaborada pela UNICEF e pelo
Gabinete das Nacoes Unidas contra a Droga e o Crime.

106. Artigo 42.°: «Os Estados Partes comprometem-se a tornar amplamente conhecidos, por

meios ativos e adequados, os principios e as disposi¢des da presente Convencgao, tanto
pelos adultos como pelas criancas».

107. Ver também Berro-Lefevre, op. cit., pp. 74-75.
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142. As acoOes previstas nas alineas e. a g. visam facilitar o acesso das

criancas aos tribunais e aos mecanismos de apresentacdo de
queixas e sugerem uma série de medidas possiveis neste ambito
(criar um sistema de juizes e advogados especializados, facilitar
o papel da sociedade civil e de organismos independentes a
nivel nacional, regional e internacional). Neste dominio, os
Estados devem ponderar a utilizacdo de mecanismos de apre-
sentacdo de queixas coletivas. O sistema de queixa coletiva
previsto na Carta Social Europeia revista (STE n.° 163) é um
bom exemplo: é acessivel, ndo exige uma vitima individual e
nao exige que todas as vias de recurso nacionais tenham sido
esgotadas. Os provedores da crianca, as ONG ativas na defesa
dos direitos da crianca, os servicos sociais, etc., devem poder
apresentar queixas ou iniciar processos em nome de uma
determinada crianca.

143. Vale a pena observar que também estio a ser promovidas novas

estratégias a nivel internacional como, por exemplo, a ja referida
campanha a favor de um procedimento de apresentacdo de
queixas ao abrigo da Convencao sobre os Direitos da Crianca.

144. As alineas h. a 7. centram-se na necessidade de medidas adequadas

em matéria de educacdo, formacao e sensibilizacdo, enquanto as
alineas j. a k. centram-se no apoio a estruturas e servicos especia-
lizados e adequados.

VI. Acompanhamento e avaliacao

145. Incentiva-se os Estados membros a adotarem uma série de

medidas para aplicar as presentes diretrizes. Devem assegurar
a sua ampla divulgacao a todas as autoridades responsaveis ou
de alguma forma envolvidas na protecao dos direitos da crianca.
Uma das possibilidades é divulgar as diretrizes nas suas versoes
adaptadas as criancas.

146. Os Estados membros devem ainda analisar a sua legislacio nacional,

as suas politicas e praticas para que estejam em consonancia com
as presentes diretrizes, e rever regularmente os seus métodos de
trabalho neste dominio. Sdo ainda convidados a determinar a
aplicacdo de medidas especificas para dar cumprimento a letra e
ao espirito das presentes diretrizes.
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147. A este respeito, a manutenc¢do ou criagdo de um enquadramento
que inclua um ou mais mecanismos independentes (como
provedores ou provedores da crianca) é da maior importancia

para a promocao e o acompanhamento da aplicacdo das presentes
diretrizes.

148. Por ultimo, é evidente que as organizacoes, instituicdes e
organismos da sociedade civil que promovem e protegem os

direitos a crianca devem ter um papel ativo no processo de
acompanhamento.
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As diretrizes sobre justica adaptada as criancas e a respetiva exposicdo de
motivos foram adotados pelo Conselho da Europa em 2010. Tendo por base
normas internacionais e europeias existentes, em especial a Convencdo das
Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianca e a Convencdo Europeia dos
Direitos do Homem, as diretrizes visam garantir as criangas o acesso efetivo
a justica e o tratamento adequado na justica. Aplicam-se a todas as situagées
nas quais seja provavel que as criancas, seja por que razdo e em que qualidade
for, tenham de contactar com o sistema judicial penal, civil ou administrativo.
Evocam e promovem os principios do interesse superior da crianca, do cuidado
e do respeito, da participacdo, da igualdade de tratamento e do primado
do direito. As diretrizes abordam matérias como o direito a informacéo, a
representacdo e a participagdo, a protecdo da privacidade, a seguranca, a
abordagem e a formacdo multidisciplinares, as garantias em todas as fases do
processo e a privacdo de liberdade.

Incentiva-se os 47 Estados membros do Conselho da Europa a adaptarem
os respetivos sistemas juridicos as necessidades especificas das criancas,
aproximando os principios internacionalmente acordados e a realidade. Para
tal, a exposicdo de motivos fornece exemplos de boas praticas e propde
solugdes para abordar e colmatar as lacunas juridicas e praticas na justica de
menores.

As presentes diretrizes sdo parte integrante da Estratégia do Conselho da
Europa para os direitos da crianca e do programa «Construir uma Europa
para e com as criangas». Esta planeada uma série de atividades de promocéo,
cooperagdo e acompanhamento nos Estados membros, com vista a assegurar
a aplicacdo efetiva das diretrizes em beneficio de todas as criangas.

O Conselho da Europa tem 47 Estados membros, abrangendo quase todo o
continente europeu. Procura desenvolver principios democréticos e juridicos
comuns, com base na Convencdo Europeia dos Direitos do Homem e noutros
textos de referéncia sobre a protecdo das pessoas. Desde que foi fundado, em
1949, no rescaldo da Segunda Guerra Mundial, o Conselho da Europa tem
sido um simbolo de reconciliagdo.
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